
 

Condizioni Generali d’Uso applicabili agli 
utenti registrati in Italia 
Ultimo aggiornamento: il 26 dicembre 2025 

L’Allegato 1 e l’Allegato 2 saranno validi e in vigore a partire dal 5 gennaio 2026 

Le presenti Condizioni costituiscono un accordo giuridicamente vincolante tra l’utente 
(“utente”) e Binance Italy S.r.l., società italiana a responsabilità limitata, con sede legale in Corso 
Europa 15 20122 Milano (MI), P.IVA: 05215280750, i cui dati sono indicati anche di seguito 
(“Binance”, “noi”, “nostro” o “ci”). Le Condizioni regolano l’utilizzo da parte dell’utente dei 
Servizi Binance messi a disposizione di quest’ultimo sulla Piattaforma o attraverso la 
Piattaforma o in altro modo. I Servizi di Binance possono essere forniti da Binance o, se 
specificato nelle presenti Condizioni, nelle Condizioni del Prodotto o in eventuali Condizioni 
aggiuntive, da qualsiasi Collegata di Binance.  

Effettuando la registrazione di un Account Binance, accedendo alla Piattaforma e/o 
utilizzando i Servizi Binance, l’utente dichiara di aver letto, compreso e accettato le presenti 
Condizioni, unitamente a eventuali condizioni o documenti aggiuntivi a cui si faccia 
riferimento nelle presenti Condizioni. L’utente riconosce e accetta di essere vincolato e di 
rispettare le presenti Condizioni, così come di volta in volta aggiornate e modificate. 

Nel caso in cui l’utente non accetti o non comprenda integralmente il contenuto delle presenti 
Condizioni è tenuto a non effettuare la registrazione di un Account Binance e a non accedere 
o utilizzare la Piattaforma o qualsiasi Servizio Binance. 

 

AVVERTENZA SUI RISCHI 

Come per qualsiasi altro bene, il valore degli Asset Digitali può fluttuare in modo significativo e 
vi è un rischio sostanziale di perdita economica quando si acquistano, vendono, detengono o 
investono Asset Digitali. L’utente è pertanto tenuto a valutare se la negoziazione o la 
detenzione di Asset Digitali sia adatta alla luce della sua situazione finanziaria. 

Ulteriori informazioni sui rischi associati all’utilizzo dei Servizi di Binance sono contenute nella 
nostra Avvertenza sui rischi, che può essere aggiornata di volta in volta. Si consiglia di leggere 
attentamente l’Avvertenza sui rischi che tuttavia non illustra tutti i rischi che possono 
insorgere, né il modo in cui tali rischi si riferiscono alla situazione personale dell’utente. 

È importante comprendere appieno i rischi connessi prima di decidere di utilizzare i servizi di 
Binance. 

https://www.binance.com/en/risk-warning


 

Non siamo il broker, agente o consulente dell’utente e non abbiamo alcun rapporto fiduciario 
o obbligo nei suoi confronti in relazione a qualsiasi Transazione o ad altre attività effettuate 
dall’Utente quando lo stesso utilizza i Servizi Binance. Non forniamo consulenza di 
investimento o consulenza di alcun tipo e nessuna comunicazione o informazione fornita 
all’utente è intesa o deve essere interpretata come consulenza di alcun tipo.  

L’utente è l’unico responsabile nel determinare se un investimento, una strategia di 
investimento o una transazione correlata siano appropriati per lui in base ai suoi obiettivi di 
investimento personali, alla sua situazione finanziaria e alla sua tolleranza al rischio e l’utente 
è responsabile di eventuali perdite o responsabilità correlate. Non consigliamo di acquistare, 
guadagnare, vendere o detenere alcun Asset Digitale. Prima di prendere la decisione di 
acquistare, vendere o detenere qualsiasi Asset Digitale, l’utente è tenuto a svolgere una due 
diligence e consultare il suo consulente finanziario. Non siamo responsabili per le decisioni 
prese dall’utente in merito all’acquisto, al guadagno, alla vendita o alla detenzione di Asset 
Digitali sulla base delle informazioni da noi fornite, comprese le eventuali perdite subite a 
causa di tali decisioni. 

 

INFORMAZIONI SUL CONTRATTO TRA NOI E L’UTENTE 

1.​ Introduzione 

1.1.​ Chi siamo. Il gruppo Binance è un ecosistema incentrato su uno scambio online per il 
trading di Asset Digitali. Il gruppo Binance offre agli utenti una piattaforma di trading 
per acquistare e vendere Asset Digitali, una soluzione di custodia integrata che 
consente agli utenti di conservare i propri Asset Digitali e altri servizi legati agli Asset 
Digitali. 

1.2.​ Le presenti Condizioni. Con la registrazione per l’Apertura dell’Account Binance e 
accettando le presenti Condizioni, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i 
termini di cui all'Allegato 1 e 2 alle presenti Condizioni, l’utente stipula un accordo 
giuridicamente vincolante con noi. Le presenti Condizioni disciplinano l’utilizzo da 
parte dell’utente dei Servizi Binance e indicano chi siamo, come forniamo i Servizi 
Binance, le modalità di modifica e scioglimento delle presenti Condizioni, cosa fare in 
caso di problemi e altre informazioni importanti. 

L’utente è tenuto a leggere attentamente le presenti Condizioni unitamente ai 
documenti a cui si faccia riferimento nelle Condizioni, e a comunicarci eventuali 
incomprensioni. 

1.3.​ Documenti aggiuntivi . Le presenti Condizioni fanno riferimento a una serie di 
documenti aggiuntivi che si applicano anche all’utilizzo dei Servizi Binance. Questi 
includono: 

a.​ La nostra Informativa sulla privacy, che stabilisce i termini del trattamento dei dati 
personali che raccogliamo sull’utente o che quest’ultimo ci fornisce. Utilizzando i 
Servizi Binance, l’utente comprende e accetta tale trattamento e promette che 
tutti i dati da lui forniti siano accurati e aggiornati.  

https://www.binance.com/it/privacy


b.​ La nostra Avvertenza sui rischi, che contiene informazioni importanti sui rischi 
che possono insorgere quando si acquistano, vendono, detengono o investono 
Asset Digitali.  

c.​ La pagina della Struttura delle Commissioni sul nostro sito web.  

d.​ Le Condizioni di prodotto, che stabiliscono ulteriori termini e condizioni che si 
applicano all’utilizzo di specifici Servizi Binance. È possibile consultare le 
Condizioni di prodotto in fondo a questa pagina.  

L’utente riconosce che sarà vincolato e accetta di rispettare tutti i termini e le 
condizioni supplementari pertinenti che si applicano all’utilizzo dei Servizi Binance. 

2.​ Ammissibilità 

2.1.​ Criteri di ammissibilità. Per essere idoneo alla registrazione di un Account Binance e 
all’utilizzo dei Servizi Binance, l’utente: 

a.​ deve essere una persona fisica, una società, una persona giuridica, un’entità o 
un’altra organizzazione con piena autorità e capacità di (1) accedere e utilizzare i 
Servizi Binance; e (2) stipulare e rispettare i propri obblighi ai sensi delle presenti 
Condizioni; 

b.​ se è una persona fisica, deve avere almeno 18 anni; 

c.​ se agisce in qualità di dipendente o agente di una persona giuridica e sottoscrive 
le presenti Condizioni per loro conto, deve essere debitamente autorizzato ad 
agire per conto di tale persona giuridica e a vincolarla ai fini della sottoscrizione 
delle presenti Condizioni; 

d.​ non deve aver subito in precedenza la sospensione o la revoca dell’utilizzo dei 
Servizi Binance; 

e.​ non deve essere un Soggetto con restrizioni;  

f.​ non deve disporre al momento di un Account Binance esistente; e 

g.​ non deve essere situato, costituito, altrimenti stabilito, residente o intrattenere 
operazioni commerciali in: 

i.​ un ordinamento in cui sarebbe illegale, ai sensi della Legge Applicabile, 
l’accesso o l’utilizzo dei Servizi Binance da parte dell’utente o questo 
comporti per noi o terzi la violazione di una Legge Applicabile; oppure 

ii.​ un Paese elencato nella nostra Lista dei Paesi Vietati. 

2.2.​ Modifica dei criteri di ammissibilità. Possiamo modificare i nostri criteri di 
ammissibilità in qualsiasi momento a nostra esclusiva discrezione. Ove possibile, 
informeremo in anticipo l’utente della modifica. Tuttavia, a volte potrebbe essere 
necessario apportare modifiche senza comunicarle in anticipo. Ciò può avvenire nei 
casi in cui: 

a.​ stiamo apportando la modifica a seguito di modifiche di legge e/o normative; 

https://www.binance.com/it/risk-warning
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b.​ le modifiche apportate sono nell’interesse dell’utente; e/o 

c.​ sussista un altro motivo valido per cui non ci sia tempo sufficiente per fornire il 
preavviso all’utente.  

Nel caso in cui non fossimo in grado di fornire un preavviso all’utente, comunicheremo 
a quest’ultimo la modifica non appena possibile dopo averla apportata. 

3.​ Come contattarci 

3.1.​ Modalità per contattarci. Per ulteriori informazioni su Binance, è possibile consultare 
le informazioni presenti sul nostro sito web. In caso di domande, feedback o reclami è 
possibile contattarci tramite il nostro team di Assistenza clienti all’indirizzo 
https://www.binance.com/it/chat. Le presenti Condizioni possono specificare dati di 
contatto per particolari comunicazioni. Questo indirizzo non viene monitorato per tali 
comunicazioni. 

3.2.​ Come contatteremo l’utente. Contatteremo l’utente con mezzi elettronici utilizzando i 
dati che ci ha fornito e accettando le presenti Condizioni l’utente presta il suo 
consenso a tal fine. Ciò può includere il contatto con l’utente tramite e-mail, SMS o 
telefono. È importante che l’utente si assicuri che i suoi dati di contatto siano corretti e 
aggiornati. Nel caso di modifica dei dati di contatto dell’utente, quest’ultimo è tenuto a 
comunicarcelo immediatamente. In caso contrario, non saremo responsabili se l’utente 
non riceverà informazioni, avvisi o altre informazioni importanti da parte nostra.  

4.​ Servizi Binance 

4.1.​ Condizioni di prodotto specifiche. Una volta aperto un Account Binance, l’utente 
potrà utilizzare i Servizi Binance in conformità con le presenti Condizioni e con le 
Condizioni di Prodotto che regolano l’utilizzo di ogni specifico Servizio Binance. 

4.2.​ Servizi intragruppo. L’utente riconosce e accetta che alcuni dei Servizi di Binance 
possono essere forniti dalle Collegate di Binance.  

5.​ Servizio di chat 

5.1.​ Disponibilità del Servizio di chat. Possiamo mettere a disposizione dell’utente il 
nostro servizio interattivo di chat online (“Servizio di chat”) in qualsiasi momento in 
relazione all’utilizzo di uno qualsiasi dei Servizi Binance da parte dell’utente. 
Utilizzando il Servizio di chat, l’utente potrebbe interagire con un bot, un chatbot o un 
altro soggetto non umano. Comunicheremo l’uso di un chatbot, o di un altro soggetto 
non umano, nella misura richiesta dalla Legge Applicabile. Quando l’utente interagisce 
con noi attraverso l’uso del Servizio di chat, ci autorizza a monitorare e salvare le sue 
chat, in conformità con i termini stabiliti nell’Informativa sulla privacy. 

5.2.​ Informazioni importanti. Il Servizio di chat è fornito per comodità, spesso per 
facilitare la comprensione dei Servizi di Binance. Il personale del nostro Servizio di 
chat compirà sforzi ragionevoli per fornire all’utente informazioni accurate e aggiornate 
in base alla domanda o necessità dell’utente. Nulla di ciò che comunichiamo nel 
Servizio di chat sarà considerato un accordo giuridico, una dichiarazione o una 
garanzia in merito ai Servizi Binance, ai processi, alle decisioni o ai tempi di risposta. 



Qualsiasi dato personale condiviso con noi durante l’utilizzo del Servizio di chat sarà 
soggetto alle politiche e agli avvisi sulla privacy applicabili descritti nella nostra 
Informativa sulla privacy. 

5.3.​ Chat dell’utente. Possiamo inoltre mettere a disposizione dell’utente chat che 
consentono di interagire direttamente con altri utenti della Piattaforma (“Chat 
dell’utente”). 

5.4.​ Azioni vietate. L’utente non deve utilizzare il Servizio di chat o qualsiasi Chat utente 
per inviare messaggi offensivi, diffamatori, fraudolenti o osceni o messaggi volti a 
manipolare un mercato o a diffondere informazioni false o fuorvianti o messaggi che 
violano in altro modo le Leggi applicabili; ciò può comportare la cessazione del 
Servizio di chat o della sessione di Chat utente e può comportare restrizioni alla 
disponibilità dei Servizi Binance per l’utente. 

6.​ Corrispettivi e calcoli 

6.1.​ Pagamento delle commissioni. L’utente accetta di pagare tutte le commissioni 
applicabili in relazione all’utilizzo dei Servizi Binance, così come indicato nella pagina 
Struttura dei Corrispettivi sul nostro Sito web, o come altrimenti comunicato all’utente 
nelle Condizioni di prodotto pertinenti. 

L’utente ci autorizza a detrarre dal suo Account Binance tutte le spese, le commissioni, 
gli interessi, gli oneri e le altre somme dovute dall’utente ai sensi delle presenti 
Condizioni o di qualsiasi Condizione di Prodotto, secondo il metodo di calcolo indicato 
nella nostra pagina Struttura dei Corrispettivi. Se l’utente deve corrispondere a noi un 
importo in un Asset Digitale e non dispone di risorse sufficienti in tale Asset Digitale, 
previo avviso, possiamo detrarre le somme dovute in un altro Asset Digitale per 
effettuare il pagamento (in tal caso convertiremo l’Asset Digitale in possesso 
dell’’utente nell’Asset Digitale in cui sono denominate le somme a noi dovute (o 
l’equivalente in valuta Fiat), al tasso attualmente offerto sulla Piattaforma o a un altro 
tasso commercialmente ragionevole da noi stabilito). Nel caso in cui non vi siano 
Asset Digitali sufficienti sull’Account Binance dell’utente, quest’ultimo riconosce che 
qualsiasi importo dovuto ed esigibile dall’utente ai sensi della presente clausola è un 
debito immediatamente esigibile da parte dell’utente nei nostri confronti per l’importo e 
la forma (sotto forma di Asset Digitali o altro) che possiamo determinare, agendo in 
modo commercialmente ragionevole. 

6.2.​ Modifica dei nostri corrispettivi. Possiamo modificare di volta in volta i nostri 
corrispettivi in conformità alla clausola 18.3 delle presenti Condizioni. 

6.3.​ Calcoli: Tutti i calcoli effettuati da Binance in relazione ai Servizi Binance sono 
definitivi e vincolanti per l’utente in assenza di Errore Manifesto. I calcoli saranno 
effettuati in conformità con la metodologia dichiarata per il relativo Servizio Binance, a 
nostra discrezione e in buona fede.  

INFORMAZIONI SULL’ACCOUNT BINANCE DELL’UTENTE 

7.​ Creazione di un Account Binance 

7.1.​ Apertura dell’Account. Per accedere ai Servizi Binance e alla Piattaforma è 
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necessario creare e mantenere un Account Binance. Può trattarsi di un Account 
Binance per un utente individuale, o di un Account Binance Corporate, nel caso in cui 
l’utente sia una società, un ente o un’altra organizzazione. 

Tutti gli Account Binance sono forniti a nostra assoluta discrezione. Ci riserviamo il 
diritto di rifiutare qualsiasi richiesta di un Account Binance o di limitare il numero di 
Account Binance che l’utente può detenere per motivi ragionevoli.  

7.2.​ Beneficio esclusivo. Aprendo un Account Binance l’utente accetta che: 

a.​ se l’utente è un utente individuale, utilizzerà l’Account Binance dell’utente solo 
per se stesso e non per conto di terzi, a meno che non abbia ottenuto il nostro 
previo consenso scritto a farlo; e 

b.​ se l’utente è utente aziendale, i suoi rispettivi Utenti Autorizzati utilizzeranno 
l’Account Binance Aziendale solo a favore dell’utente e non per conto di terzi, a 
meno che non sia stato ottenuto il nostro previo consenso scritto. Inoltre, l’utente 
non offrirà l’accesso diretto al mercato della Piattaforma a nessun’altra parte, 
neanche attraverso l’uso di un Account secondario, a meno che e fino a quando 
tale altra parte non abbia completato la verifica dell’identità ritenuta appropriata 
da Binance e non abbia effettuato separatamente l’accesso sulla Piattaforma. 
Qualsiasi altra parte così verificata sarà considerata un “Utente Autorizzato” 
secondo la descrizione del termine fornita nel presente documento. Per maggiore 
chiarezza, qualsiasi persona fisica o giuridica che utilizzi un Account secondario 
Binance deve essere soggetta a verifica separata per essere considerata un 
“Utente Autorizzato” e per poter utilizzare i Servizi Binance. 

L’utente è pienamente responsabile di tutte le attività che si svolgono sul suo Account 
Binance. 

7.3.​ Verifica dell’identità. Prima di poter aprire un Account Binance e accedere e 
utilizzare i Servizi Binance, sia autonomamente che tramite un servizio di terzi, l’utente 
dovrà rispettare le nostre procedure di verifica dell’identità, fornendoci determinate 
informazioni su di sé e, se del caso, su tutti i suoi Utenti Autorizzati. Tutte le 
informazioni fornite devono essere complete, accurate e veritiere. L’utente dovrà 
aggiornare queste informazioni ogni volta che cambiano.  

L’utente ci autorizza a svolgere le indagini, direttamente o tramite terzi, che riteniamo 
necessarie per verificare la sua identità e quella di qualsiasi Utente Autorizzato, o per 
proteggere l’utente e/o noi da frodi, riciclaggio di denaro, finanziamento del terrorismo 
o altri reati finanziari, e a intraprendere qualsiasi azione ritenuta necessaria in base ai 
risultati di tali indagini. 

Quando effettuiamo delle indagini, l’utente riconosce e comprende che i suoi dati 
personali e quelli di qualsiasi Utente Autorizzato possono essere divulgati alle agenzie 
di verifica dell’identità, di registrazione dei dati di conformità, di riferimento del credito, 
di prevenzione delle frodi o di criminalità finanziaria e che tali agenzie possono 
rispondere alle nostre indagini in modo completo.​
​
È possibile consultare la nostra Informativa sulla privacy per avere maggiori 
informazioni su come trattiamo i dati personali dell’utente.  

7.4.​ Due diligence rafforzata. Possiamo anche chiedere all’utente di rispettare le nostre 
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procedure di due diligence rafforzate con la presentazione di informazioni aggiuntive 
su di lui, sulla sua attività o sui suoi Utenti Autorizzati, fornendo ulteriori dati o 
documentazione, o con incontri in presenza con rappresentanti di Binance. 

7.5.​ Registrazioni. Conserviamo i dati personali dell’utente per consentirgli di continuare a 
utilizzare i Servizi Binance, per tutto il tempo necessario a soddisfare gli scopi 
pertinenti descritti nella presente Informativa sulla privacy, e secondo quanto richiesto 
dalla legge, per esempio per scopi fiscali e contabili, per il rispetto delle normative 
antiriciclaggio, o nel modo diversamente comunicato all’utente. Invitiamo l’utente a 
consultare la nostra Informativa sulla privacy per ulteriori informazioni su come 
raccogliamo e utilizziamo i dati personali dell’utente relativi all’uso e alle prestazioni dei 
nostri Siti e dei Servizi Binance. 

7.6.​ Account secondari. A nostra discrezione, l’utente può creare e accedere a un 
Account secondario Binance. Nel caso in cui l’utente non possa creare e accedere a 
un Account secondario Binance, lo informeremo comunicando i nostri motivi legittimi. 
Ciascuna persona fisica associata a un Account secondario Binance è soggetta ai 
requisiti di verifica dell’identità di cui alla presente clausola 7. Solo una persona fisica o 
giuridica può essere associata a un determinato Account secondario Binance.  

8.​ Richieste di informazioni 

8.1.​ Quando possiamo richiedere informazioni. Possiamo richiedere informazioni 
all’utente in qualsiasi momento al fine di ottemperare a qualsiasi Legge Applicabile, ai 
requisiti di verifica dell’identità o in relazione all’individuazione di riciclaggio di denaro, 
finanziamento del terrorismo, frode o qualsiasi altro reato finanziario o per qualsiasi 
altra valida ragione legata al rischio, alla conformità legale e normativa. L’utente 
accetta di fornirci tutte le informazioni richieste e di consentirci di conservarle per tutta 
la durata del suo Account Binance, per tutto il tempo necessario a raggiungere gli 
scopi previsti, o per un altro periodo prescritto dalla Legge Applicabile.  

8.2.​ Cosa succede quando l’utente fornisce informazioni. L’accesso dell’utente al suo 
Account Binance e i limiti di transazione che si applicano all’utilizzo da parte dello 
stesso dei Servizi Binance possono essere modificati a seguito delle informazioni 
raccolte sull’utente su base continuativa. Se vi è il ragionevole sospetto che le 
informazioni fornite dall’utente siano errate, non veritiere, non aggiornate o incomplete, 
possiamo inviare all’utente un avviso per richiedere correzioni, rimuovere le 
informazioni pertinenti o svolgere altre attività che riteniamo necessarie per garantire 
che le informazioni fornite dall’utente siano veritiere e corrette. 

8.3.​ Se l’utente non fornisce le informazioni richieste. L’utente è tenuto a conformarsi a 
qualsiasi richiesta di informazioni che gli inviamo. Se l’utente si rifiuta di fornire le 
informazioni richieste, o comunque non si conformi in modo tempestivo, ci riserviamo il 
diritto di sospendere o interrompere immediatamente l’accesso al suo Account 
Binance o a tutti o parte dei Servizi Binance, senza preavviso. 

9.​ Accesso all’Account Binance dell’utente 

9.1.​ Accesso. Per accedere all’Account Binance, l’utente o, se del caso, i suoi Utenti 
Autorizzati, devono disporre dell’attrezzatura necessaria (come un computer o uno 
smartphone) e dell’accesso a Internet. L’accesso all’Account Binance può avvenire 
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direttamente tramite la Piattaforma o tramite altre modalità di accesso (comprese le 
API) da noi prescritte. L’accesso all’Account Binance è consentito solo utilizzando gli 
ID di accesso che forniamo all’utente o ai suoi Utenti Autorizzati per tali scopi. 
Possiamo richiedere l’autenticazione a più fattori per mantenere l’Account Binance 
dell’utente sicuro e protetto. 

L’utilizzo della Piattaforma e di altri metodi di accesso può essere soggetto a 
Condizioni aggiuntive comunicate all’utente.  

9.2.​ Limitazione dell’accesso a terzi. L’utente è tenuto a garantire che gli Account 
Binance registrati a suo nome non siano utilizzati da persone diverse da lui stesso o, 
per quanto riguarda gli Account Binance aziendali, dai suoi Utenti Autorizzati, in modo 
diverso da quanto previsto nelle presenti Condizioni. 

10.​Informazioni sul conto e registri delle transazioni 

10.1.​ Cronologia dell’Account dell’utente. L’utente potrà accedere alla propria Cronologia 
dell’Account sulla Piattaforma. L’utente dovrà esaminare attentamente la sua 
Cronologia dell’Account e comunicarci se nota voci o Transazioni che non riconosce o 
che ritenga errate entro quattordici (14) giorni di calendario dalla data in cui gli è stata 
fornita o messa a disposizione la sua Cronologia dell’Account.  

10.2.​ Errori. Possiamo rettificare eventuali errori nella Cronologia dell’Account dell’utente in 
qualsiasi momento e ci riserviamo il diritto di annullare, cancellare o stornare qualsiasi 
Transazione che comporti o derivi da un Errore Manifesto o di modificare i dettagli di 
tale Transazione per riflettere quelli che ragionevolmente consideriamo essere i 
dettagli corretti o equi di tale Transazione, previa comunicazione all’utente.  

L’utente riconosce e accetta che, nel caso in cui esegua una Transazione con Intento 
Improprio e/o in caso di Errore Manifesto, Binance è autorizzata dall’utente (senza alcun 
pagamento o penale o responsabilità dovuta da Binance, e a condizione che tale azione 
sia conforme alla Legge Applicabile) a: 

a.​ annullare/revocare tale Transazione e trattare tale Transazione come se non 
fosse mai stata conclusa; oppure 

b.​ modificare il/i prezzo/i di tale Transazione (previa comunicazione da parte di 
Binance all’utente del/i prezzo/i modificato/i) per riflettere il/i prezzo/i di mercato 
prevalente/i al momento pertinente, così come determinato da Binance con 
riferimento a una fonte disponibile di determinazione  di prezzi di mercato equi. 

  
Se Binance annulla una Transazione in base ai diritti di cui al presente documento, 
annullerà tutti i trasferimenti di Asset Digitali che sono stati effettuati verso e/o 
dall’Account dell’Utente Binance in relazione a tale Transazione, come se tale 
Transazione non avesse mai avuto luogo. 
 
Se Binance modifica una Transazione in base ai diritti di cui al presente documento, 
confermerà all’utente i dettagli dei termini modificati della Transazione attraverso un 
canale di comunicazione concordato ed effettuerà i trasferimenti di Asset Digitali al e/o 



dal suo Account Binance necessari per riflettere i termini della Transazione modificata. 
  
L’utente riconosce e accetta di essere l’unico responsabile delle proprie transazioni con 
terzi che potrebbero essere state effettuate in relazione o in base a qualsiasi 
Transazione che potrebbe essere soggetta a cancellazione/modifica ai sensi dei diritti di 
Binance. 
 

10.3.​ Condivisione di informazioni. Ai sensi delle presenti Condizioni o della Legge 
Applicabile, potremmo essere tenuti a condividere le informazioni sull’Account Binance 
dell’utente e sulla Cronologia dell’Account dell’utente con i nostri fornitori di servizi (se 
presenti), con le autorità competenti e con le Collegate di Binance. L’utente riconosce 
e accetta che siamo autorizzati a divulgare tali informazioni, se i nostri fornitori di 
servizi, le autorità competenti e le Collegate di Binance richiedono tali informazioni per 
scopi di conformità legale e regolamentare, o come parte della fornitura di servizi 
all’utente. Per ulteriori informazioni su come trattiamo i dati personali dell’utente, è 
possibile consultare la nostra Informativa sulla privacy.  

UTILIZZO DELL’ACCOUNT DA PARTE DELL’UTENTE 

11.​ Istruzioni 

11.1.​ Fornitura di istruzioni. L’utente deve assicurarsi che ogni istruzione inviata sia 
completa e accurata. Non siamo tenuti a verificare l’accuratezza, l’autenticità o la 
validità di alcuna Istruzione e non controlleremo o rifiuteremo le Istruzioni sulla base 
del fatto che sono, o sembrano essere, dei duplicati. Tuttavia, in caso di dubbi 
sull’accuratezza, l’autenticità o la validità di un’Istruzione, possiamo rifiutare o 
rimandare l’esecuzione di un’Istruzione o richiedere ulteriori informazioni in merito. 

Le istruzioni sono irrevocabili e pertanto, una volta inviata un’istruzione, l’utente o i 
suoi Utenti Autorizzati non hanno il diritto di revocarla o ritirarla senza il nostro 
consenso scritto, a meno che non sia previsto dalla legge applicabile. L’Istruzione non 
si considera ricevuta da noi finché non è stata ricevuta dal nostro server. Nella misura 
massima consentita dalla Legge Applicabile, la nostra registrazione di tutte le Istruzioni 
sarà conclusiva e vincolante per l’utente a tutti gli effetti.  

11.2.​ Attività in base alle Istruzioni dell’utente. Inviando un’Istruzione, l’utente o i suoi 
Utenti Autorizzati ci autorizzano ad avviare la Transazione sull’Account dell’utente. 
Siamo pertanto autorizzati ad accreditare o addebitare (o a fornire informazioni di 
regolamento a terzi ai fini dell’accredito o dell’addebito di questi ultimi) gli Asset Digitali 
dell’utente sull’Account dell’utente in conformità all’ Istruzione di quest’ultimo. Se gli 
Asset Digitali o la Valuta Fiat dell’Account Binance dell’utente non sono sufficienti per 
effettuare la Transazione (vale a dire se sono inferiori all’importo richiesto per regolare 
la Transazione e per pagare tutte le commissioni associate alla Transazione), abbiamo 
il diritto di rifiutare di effettuare qualsiasi Transazione. Binance può anche rifiutarsi di 
agire su istruzioni nella misura consentita dalle presenti Condizioni. È responsabilità 
dell’utente detenere sufficienti Asset Digitali o Valuta Fiat  accreditati sul proprio 
Account Binance. 

11.3.​ Protezione delle Istruzioni. L’utente è consapevole che le Istruzioni e le informazioni 
trasmesse sulla Piattaforma o via e-mail sono generalmente trasmesse via Internet e 
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possono essere inoltrate attraverso installazioni pubbliche e transnazionali che non 
sono specificamente protette. Non possiamo garantire che le Istruzioni e le 
informazioni trasmesse siano completamente protette da accessi non autorizzati e 
l’utente accetta i rischi associati. 

11.4.​ Prelievi. Fatte salve le presenti Condizioni e le eventuali Condizioni del Prodotto 
applicabili, e a condizione che l’utente disponga di un saldo sufficiente sul proprio 
Account Binance e che i relativi Asset Digitali non siano in giacenza sul proprio 
Account Binance in relazione a qualsiasi Servizio Binance, l’utente può dare istruzioni 
a Binance per trasferire gli Asset Digitali a un indirizzo di portafoglio esterno 
presentando una richiesta di prelievo sulla Piattaforma. Alla ricezione della richiesta di 
prelievo, Binance: (i) detrarrà il saldo dell’Account Binance dell’utente; e (ii) avvierà un 
trasferimento on-chain verso un portafoglio esterno designato dall’utente. Binance può 
non elaborare una richiesta di prelievo laddove, a nostro ragionevole parere, dovesse 
ritenere che la Legge Applicabile impedisca l’esecuzione del prelievo in questione, in 
particolare nel caso in cui il cliente non sia in grado di fornire le informazioni richieste 
sull’identità del portafoglio destinatario ai sensi del regolamento (UE) 1113/2023 (a 
partire dal 1° gennaio 2025). Binance può inoltre sospendere i prelievi nel momento 
ritenuto opportuno da Binance per risolvere eventuali incidenti sulla Piattaforma. Una 
volta risolti tali incidenti, Binance riattiverà i prelievi. In conformità alla Legge 
applicabile, se l’utente è un consumatore, il diritto di recesso è espressamente escluso 
per la fornitura di servizi finanziari il cui prezzo dipende da fluttuazioni del mercato 
finanziario che non possiamo controllare e che possono verificarsi durante il periodo di 
recesso. 

12.​Transazioni 

12.1.​ Esecuzione di Transazioni. L’utente può effettuare transazioni direttamente con noi o 
con altri utenti, che possono essere o meno facilitate da noi.  

Non dichiariamo né garantiamo che la Transazione sarà completata con successo o 
entro un periodo di tempo specifico.  

12.2.​ Transazioni non autorizzate. L’utente è responsabile del controllo e dell’utilizzo del 
suo Account Binance. Presumeremo pertanto che l’utente, o un Utente Autorizzato, 
abbia autorizzato l’Istruzione inviata dall’Account dell’Utente Binance, a meno che non 
ci venga comunicato diversamente. È importante che l’utente monitori la Cronologia 
dell’Account per assicurarsi che qualsiasi attività non autorizzata o sospetta sul proprio 
Account Binance sia identificata e comunicata a noi il prima possibile. Non siamo 
responsabili di eventuali pretese o perdite derivanti da una Transazione eseguita a 
seguito di un’Istruzione non autorizzata, a meno che l’utente non ci abbia informato in 
conformità con la presente clausola e sia confermato da una nostra indagine interna 
che l’utente, o un Utente autorizzato, non ha autorizzato l’Istruzione in alcun modo, 
anche per errore, negligenza o come conseguenza di una frode e sia dimostrato che 
l’Istruzione non autorizzata è dovuta esclusivamente a un problema tecnico attribuibile 
a Binance. 

12.3.​ Conservazione delle informazioni sulle Transazioni. Per facilitare la conformità agli 
standard globali di settore per la conservazione dei dati, l’utente accetta di consentirci 
(ma accetta di non richiederci) di conservare la documentazione di tutte le informazioni 
sulle Transazioni per tutta la durata del suo Account Binance, per tutto il tempo 



necessario a soddisfare gli scopi previsti, o per un altro periodo prescritto dalla Legge 
Applicabile. Per ulteriori informazioni su come raccogliamo e utilizziamo i dati relativi 
all’uso e alle prestazioni dei nostri Siti e dei Servizi Binance, consultare la nostra 
Informativa sulla privacy. 

13.​Interessi e conflitti rilevanti 

13.1.​ Gruppo Binance. L’utente è consapevole che Binance fa parte di un gruppo di società 
che si occupa di attività legate agli Asset Digitali. 

13.2.​ Natura dei nostri doveri. L’utente comprende e accetta che né il suo rapporto con 
noi, né qualsiasi Servizio Binance da noi fornito all’utente, né qualsiasi altra questione, 
daranno luogo a doveri da parte nostra o di qualsiasi Collegata Binance, siano essi di 
natura legale, in base all’equità o di natura fiduciaria, salvo quanto espressamente 
stabilito nelle presenti Condizioni. In particolare, noi e qualsiasi Collegata di Binance 
possiamo di volta in volta agire in più di una qualità, e in tali qualità possiamo ricevere 
commissioni da più di un utente (incluso l’utente). L’utente accetta che possiamo agire 
in tali qualità e fornire qualsiasi altro Servizio Binance o svolgere qualsiasi attività con 
o per l’utente, qualsiasi Collegata Binance o qualsiasi altro utente. 

13.3.​ Interessi rilevanti. L’utente comprende e accetta che né noi né alcuna Collegata di 
Binance saremo tenuti a: (1) tenere conto di qualsiasi informazione nota a noi, o a 
qualsiasi Collegata di Binance, che costituisca un interesse rilevante; (2) rivelare tali 
informazioni all’utente; o (3) utilizzare tali informazioni a vantaggio dell’utente. L’utente 
riconosce inoltre che di tanto in tanto possiamo ricevere informazioni generali di 
mercato nel corso della fornitura dei Servizi Binance all’utente, che possiamo utilizzare 
nel corso ordinario della nostra attività. 

13.4.​ Conflitti di interesse. Abbiamo istituito e manteniamo efficaci disposizioni 
organizzative e amministrative al fine di adottare tutte le misure appropriate per 
identificare e gestire i conflitti di interesse tra noi e i nostri utenti e le terze parti 
interessate, in modo da evitare che i conflitti di interesse possano pregiudicare gli 
interessi dei nostri utenti. Nei casi in cui tali disposizioni organizzative e amministrative 
non siano sufficienti a garantire la prevenzione dei rischi di danno agli interessi 
dell’utente, informeremo l’utente della natura e/o delle fonti dei conflitti di interesse in 
questione e delle misure adottate per mitigare tali rischi, al fine di consentire all’utente 
di adottare una decisione consapevole se continuare o meno a effettuare transazioni 
con noi. Ci riserviamo il diritto di rifiutare in qualsiasi momento di agire per l’utente 
qualora non fossimo in grado di gestire un conflitto di interessi in altro modo.  

14.​Limiti di Transazione  

14.1.​ Limiti di Transazione. L’Account Binance dell’utente può essere soggetto a un limite 
di: 

a.​ importo o volume delle transazioni che l’utente può effettuare in relazione 
all’Account Binance dell’utente; e/o 

b.​ importo o valore della Valuta Fiat o degli Asset Digitali che l’utente può trasferire 
verso o dall’Account Binance dell’utente,  
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in ogni caso in un determinato periodo (ad esempio, giornalmente). I limiti applicabili 
sono indicati nell’Account Binance dell’utente.  

14.2.​ Modifiche ai limiti di transazione. Ci riserviamo il diritto di modificare qualsiasi limite 
di Transazione applicabile all’Account Binance dell’utente in qualsiasi momento e a 
nostra assoluta discrezione. L’utente potrà anche richiedere una modifica dei suoi 
limiti. Qualsiasi modifica sarà effettuata a nostra assoluta discrezione e sarà 
sottoposta a qualsiasi ulteriore condizione che riterremo necessaria.  

15.​Attività digitali supportate 

15.1.​ Attività digitali supportate. I Servizi Binance sono disponibili esclusivamente in 
relazione agli Asset Digitali Supportati, che possono cambiare di volta in volta. 
L’elenco degli Asset Digitali Supportati è pubblicato sul nostro Sito Web. Possiamo 
rimuovere o sospendere uno o più Asset Digitali dall’elenco degli Asset Digitali 
Supportati e ci adopereremo ragionevolmente dal punto di vista commerciale per 
informare anticipatamente l’utente, con la conseguenza che quest’ultimo non sarà più 
in grado di accedere a tali Asset Digitali nell’ambito dei Servizi  Binance; all’utente sarà 
consentito esclusivamente il ritiro degli Asset Digitali dall’Account Binance dell’utente. 
Se gli Asset Digitali che non sono più Asset Digitali Supportati dovessero restare 
sull’Account dell’Utente oltre il periodo specificato comunicato all’utente, Binance, a 
sua ragionevole discrezione, potrà convertire tali Asset Digitali in un diverso tipo di 
Asset Digitali che potrebbe includere un e-money token, un token collegato ad asset o 
qualsiasi altro asset comunemente denominato in stablecoin. Binance informerà 
anticipatamente l’utente di qualsiasi conversione e quest’ultimo potrà ritirare tali Asset 
Digitali entro un periodo ragionevole, così come specificato da Binance, prima della 
loro conversione in tali altri Asset Digitali (inclusi gli stablecoin).  

Non ci assumiamo alcuna responsabilità in relazione a qualsiasi tentativo di utilizzare 
l’Account Binance dell’utente per Asset Digitale che non supportiamo né per la 
conversione a un tipo diverso di Asset Digitale, così come descritto nella presente 
clausola. Inoltre, non ci assumiamo alcuna responsabilità o obbligo in relazione ad 
Asset Digitali non supportati inviati a un Account Binance o a Asset Digitali Supportati 
inviati a un indirizzo di portafoglio di Asset Digitali incompatibile. Se l’utente invia Asset 
Digitali non supportati a un Account Binance o ad Asset Digitali Supportati a un 
indirizzo di portafoglio di Asset Digitali incompatibile, perderà tali Asset Digitali. Per 
alcuni Asset Digitali persi, Binance può, a sua esclusiva discrezione, offrire all’utente la 
possibilità di tentare un recupero. Potremmo addebitare delle commissioni per 
elaborare il tentativo di recupero per conto dell’utente. Calcoleremo tutti i corrispettivi a 
nostra discrezione e vi comunicheremo i corrispettivi applicabili al momento 
dell’autorizzazione del tentativo di recupero o prima di esso. Binance non garantisce in 
alcun modo l’importo degli asset (se del caso) che possono essere recuperati in un 
tentativo di recupero. L’importo effettivamente recuperato può differire dall’importo 
stimato per il recupero. Binance non valuta né fornisce alcuna garanzia circa 
l’autenticità, la sicurezza o la protezione degli Asset Digitali non supportati. L’utente 
riconosce e accetta che Binance non è responsabile di eventuali perdite subite 
durante il tentativo di recupero o il successivo utilizzo dell’Asset Digitale recuperato. 

15.2.​ Fork. Possiamo sospendere temporaneamente i Servizi Binance in relazione a un 
particolare Asset Digitale mentre decidiamo se supportare o meno un Fork. Non 
abbiamo alcun obbligo di supportare un Fork di un Asset Digitale che l’utente detiene 



sul proprio Account Binance, indipendentemente dal fatto che la versione risultante di 
tale Asset Digitale Fork sia o meno un Asset Digitale Dominante. Se decidiamo di 
supportare un Fork di un Asset Digitale, faremo un annuncio pubblico attraverso il 
nostro sito web o con altri mezzi che riterremo appropriati. 

L’utente riconosce che non abbiamo alcun controllo né la capacità di influenzare la 
creazione o l’implementazione di un Fork. Non possiamo fornire alcuna garanzia in 
merito alla sicurezza, alla funzionalità o alla fornitura di un Asset Digitale, compresi sia 
il nuovo Asset Digitale Dominante che gli altri Asset Digitali soggetti al relativo Fork. 
L’utente potrebbe non essere in grado di negoziare gli Asset Digitali Fork sulla 
Piattaforma e perdere qualsiasi valore associato ai relativi Asset Digitali. 

15.3.​ Fork e Airdrop. Binance non fa alcuna promessa, garanzia o assicurazione sull’esito 
o sul supporto di Fork, Asset Digitali Fork o Airdrop potenziali o proposti. Binance può 
decidere a sua esclusiva discrezione se rivendicare, elencare o distribuire Airdrop, 
Asset Digitali Fork o qualsiasi altro Asset Digitale, nonché i termini e le Condizioni 
(compresi i criteri di ammissibilità) che si applicheranno a qualsiasi pretesa, elenco o 
distribuzione di Airdrop o Asset Digitali Fork. Se l’utente desidera partecipare a un 
Fork o a un Airdrop, lo invitiamo a ritirare l’Asset Digitale interessato nel proprio 
portafoglio privato con largo anticipo rispetto al Fork o all’Airdrop potenziale o 
proposto. 

15.4.​ Asset Digitali Garantiti. Di volta in volta possiamo supportare Asset Digitali indicati 
come garantiti da o altrimenti vincolati o legati nel valore a un altro asset, inclusi, a 
titolo esemplificativo, Asset Digitali, Valuta Fiat o materie prime come argento o oro o 
e-money token e token collegato ad asset ai sensi del regolamento 2023/1114 (“Asset 
Digitali Garantiti”). L’utente riconosce e accetta (a) di aver letto, compreso e accettato 
tutti i termini e le Condizioni e i rischi associati a ogni particolare Asset Digitale 
Garantito prima di effettuare qualsiasi Transazione relativa a tale Asset Digitale 
Garantito e (b) che Binance non ha e non avrà in nessun caso alcun obbligo di 
acquistare, riacquistare o effettuare o facilitare il riscatto degli Asset Digitali Garantiti 
dell’utente. Ci riserviamo il diritto di modificare, sospendere o interrompere qualsiasi 
servizio in relazione a qualsiasi Asset Digitale Garantito in qualsiasi momento a nostra 
esclusiva discrezione, in particolare se tale modifica, sospensione o interruzione è 
necessaria per conformarsi a qualsiasi Legge Applicabile. Non garantiamo in alcun 
modo che un particolare Asset Digitale Garantito manterrà il proprio valore rispetto a 
qualsiasi attività, né l’ammontare o la qualità delle riserve o delle garanzie detenute da 
ciascun emittente o da qualsiasi terza parte in relazione a qualsiasi Asset Digitale 
Garantito. Non garantiamo né dichiariamo che l’emittente di un Asset Digitale 
Garantito sarà in ultima analisi in grado o disponibile a riacquistare o riscattare l’Asset 
Digitale Garantito al suo valore patrimoniale sottostante o al valore nominale. 

16.​Sicurezza dell’Account 

16.1.​ Responsabilità dell’utente. L’utente è tenuto ad adottare misure adeguate per 
proteggere il proprio hardware e i propri dati da virus e software maligni e da qualsiasi 
materiale inappropriato. Salvo quanto previsto dalla Legge Applicabile, l’utente è 
responsabile del backup e del mantenimento di copie duplicate di qualsiasi 
informazione memorizzata o trasferita dall’utente attraverso i Servizi Binance. Non 
siamo responsabili per eventuali pretese o perdite derivanti dalla mancata osservanza 
della presente clausola da parte dell’utente. 



16.2.​ Misure di sicurezza. In ogni momento, l’utente e gli Utenti Autorizzati dovranno 
mantenere un’adeguata sicurezza e controllo di tutti i propri ID di Accesso. L’utente è 
tenuto ad adottare misure di sicurezza necessarie (o a garantire che i suoi Utenti 
Autorizzati adottino tali misure) per proteggere l’Account Binance dell’utente e per 
mantenere sicuro il suo ID di Accesso, altresì: 

a.​ rispettando rigorosamente tutti i nostri meccanismi o procedure; 

b.​ creando una password forte e mantenendo la sicurezza e il controllo dei suoi ID 
di Accesso; 

c.​ mantenendo aggiornati l’account di posta elettronica e il numero di telefono che 
ci sono stati forniti al fine di ricevere le notifiche o gli avvisi che potremo inviare 
all’utente; 

d.​ non consentendo mai l’accesso remoto o la condivisione del computer e/o dello 
schermo del computer con qualcun altro quando si è connessi al proprio Account 
Binance; 

e.​ ricordando che in nessun caso chiederemo all’utente di condividere le sue 
password o i codici di autenticazione a due fattori; e 

f.​ disconnettendosi dai Siti o dalla Piattaforma al termine di ogni visita. 

L’Utente è tenuto a mantenere l’Account e-mail e gli ID di Accesso sicuri contro 
qualsiasi attacco e accesso non autorizzato. L’utente è tenuto a comunicarci 
immediatamente se è a conoscenza o ha motivo di sospettare che la sicurezza del 
proprio Account e-mail o di quello di un Utente Autorizzato sia stata compromessa o 
che vi sia stato un uso non autorizzato del proprio Account e-mail o di quello di un 
Utente Autorizzato.  

16.3.​ Monitoraggio della cronologia dell’Account. È importante che l’utente monitori la 
sua Cronologia dell’Account per garantire che qualsiasi attività non autorizzata o 
sospetta sul suo Account Binance sia identificata e comunicata a noi il prima possibile. 
L’utente riconosce che qualsiasi violazione della sicurezza può comportare l’accesso 
non autorizzato al suo Account Binance da parte di terzi e la perdita o il furto di 
qualsiasi Asset Digitale e/o fondo detenuto sul suo Account Binance e su qualsiasi 
conto associato, compresi i conti bancari e le carte di credito collegati. 

16.4.​ Se si sospetta una Violazione della Sicurezza. Se si sospetta una Violazione della 
Sicurezza, è necessario assicurarsi che: 

a.​ ci venga comunicata immediatamente utilizzando i dettagli indicati nella clausola 
3.1 e che l’utente continui a fornirci informazioni accurate e aggiornate per tutta la 
durata della Violazione della Sicurezza;  

b.​ l’Account Binance dell’utente sia immediatamente bloccato tramite la funzione di 
disabilitazione dell’Account sulla Piattaforma o tramite qualsiasi altro metodo 
previsto da noi di volta in volta; e 

c.​ l’utente adotti qualsiasi altra misura che potremmo ragionevolmente richiedere 
per ridurre, gestire o segnalare qualsiasi Violazione della Sicurezza.  



Ci riserviamo il diritto di richiedere, e l’utente accetta di fornire senza indugio, tutte le 
informazioni e i documenti che riteniamo rilevanti o necessari in relazione a una 
Violazione della Sicurezza effettiva o sospetta. L’utente riconosce e accetta inoltre che 
possiamo fornire tali informazioni ai nostri fornitori di servizi (se presenti) o alle autorità 
competenti al fine di indagare o risolvere qualsiasi Violazione della Sicurezza.  

ALTRE INFORMAZIONI IMPORTANTI 

17.​La privacy 

17.1.​ L’Informativa sulla privacy. La raccolta e l’utilizzo dei dati personali in relazione alle 
presenti Condizioni, ai Servizi Binance, alla Piattaforma e a qualsiasi Sito sono da noi 
effettuati secondo quanto previsto dalla nostra Informativa sulla privacy (così come 
aggiornata di volta in volta). L’utente riconosce che trattiamo i suoi dati personali che ci 
ha fornito o che abbiamo raccolto dall’utente in relazione alle presenti Condizioni e in 
conformità all’Informativa sulla privacy. I dati personali dell’utente saranno trattati in 
conformità all’Informativa sulla privacy, che costituisce parte integrante delle presenti 
Condizioni.  

L’utente dichiara e garantisce:  
​
 a. di aver letto e compreso la nostra Informativa sulla privacy.  

b. la nostra attività cambia regolarmente e anche la nostra Informativa sulla privacy 
cambierà, pertanto, se di volta in volta forniremo all’utente una versione sostitutiva 
dell’Informativa sulla privacy, che quest’ultimo dovrà leggerla tempestivamente.    

18.​Modifiche alle Condizioni, ecc. 

18.1.​ Come e quando possiamo apportare modifiche. Possiamo apportare modifiche alle 
presenti Condizioni e a qualsiasi termine e condizione richiamati mediante riferimento 
(comprese le Condizioni di prodotto) in qualsiasi momento e l’uso continuato dei 
Servizi Binance da parte dell’utente implica il consenso di quest’ultimo a tali modifiche. 
Le modifiche alle presenti Condizioni saranno pubblicate sul nostro sito web e 
potranno anche essere comunicate agli utenti separatamente via e-mail, attraverso 
l’app o con altri mezzi che Binance determinerà a sua discrezione.   

In generale, Binance cercherà di avvisare gli utenti prima che le modifiche alle presenti 
Condizioni acquistino efficacia. Tuttavia, occasionalmente potrebbe essere necessario 
apportare modifiche con effetto immediato, nel qual caso gli utenti saranno informati il 
prima possibile una volta che modifiche saranno efficaci. I casi in cui le modifiche alle 
presenti Condizioni possono avere effetto immediato possono includere, a titolo 
esemplificativo, l’eventualità che: 

a.​ la modifica riguardi i requisiti legali e/o normativi; 

b.​ le modifiche servano a rendere più chiare le presenti Condizioni. 

18.2.​ Quando entrano in vigore le modifiche. Salvo i casi in cui le modifiche divengano 
immediatamente efficaci, qualsiasi aggiornamento dei Termini diventerà efficace dopo 
la comunicazione delle modifiche agli utenti. Se l’utente non desidera accettare le 
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modifiche è libero di chiudere il proprio Account Binance in conformità alla clausola 
19.1 delle presenti Condizioni. La prosecuzione dell’accesso o dell’utilizzo dei Servizi 
Binance sarà considerata come accettazione dei Termini aggiornati. 

18.3.​ Modifiche ai corrispettivi. Possiamo anche apportare modifiche ai corrispettivi 
indicati nella pagina Struttura dei Corrispettivi sul nostro sito web, compresa 
l’introduzione di nuovi corrispettivi e/o oneri. Se l’utente non desidera accettare le 
modifiche è libero di chiudere l’Account Binance dell’utente in conformità con la 
clausola 19.1 delle presenti Condizioni. La prosecuzione dell’accesso o dell’utilizzo dei 
Servizi Binance sarà considerata come accettazione dei Termini aggiornati. 

19.​Chiusura dell’Account Binance  

19.1.​ Diritto di chiudere l’Account Binance dell’utente. L’utente potrà chiudere in 
qualsiasi momento il suo Account Binance seguendo le procedure di chiusura 
dell’Account da noi previste di volta in volta. La chiusura dell’Account Binance non 
comporterà alcun addebito per l’utente, anche se sarà richiesto a quest’ultimo di 
pagare eventuali importi insoluti a noi dovuti. L’utente ci autorizza ad annullare o 
sospendere le Transazioni in corso al momento della cancellazione e a detrarre dal 
suo Account Binance gli importi insoluti a noi dovuti. 

In alcuni casi l’utente potrebbe non essere in grado di chiudere il proprio Account 
Binance, tra cui i casi in cui: 

a.​ siamo a conoscenza o abbiamo la ragionevole convinzione che l’utente stia 
cercando di eludere o sfuggire a un’indagine da parte delle autorità competenti 
(comprese, a titolo esemplificativo, le indagini sul riciclaggio di denaro e/o 
sull’antiterrorismo); 

b.​ l’utente abbia una Transazione in corso o una Richiesta di risarcimento aperta; 

c.​ nell’Account Binance dell’utente figurino importi insoluti a noi dovuti; oppure 

d.​ l’Account Binance dell’utente sia soggetto a blocco, sospensione o riserva. 

19.2.​ Cosa succede quando l’Account Binance dell’utente viene chiuso. Se l’Account 
Binance dell’utente viene chiuso gli sarà richiesto di ritirare tutti gli Asset Digitali 
detenuti sul suo Account Binance. Se l’utente non ritira i suoi Asset Digitali o se non 
accede al suo Account Binance per un periodo ininterrotto di 90 giorni, quest’ultimo 
riceverà la comunicazione della nostra intenzione di trattare l’Account Binance 
dell’utente come inattivo.  

19.3.​ Cosa succede quando l’Account Binance dell’utente diventa inattivo. Se l’utente 
non risponde all’avviso di cui alla clausola 19.2 entro 30 giorni, possiamo: 

a.​ contrassegnare l’Account Binance dell’utente come inattivo; 

b.​ convertire gli Asset Digitali in un tipo diverso di Asset Digitale. In tal caso, non 
saremo responsabili dell’eventuale lucro cessante, di obblighi fiscali o di qualsiasi 
altra perdita, danno o spesa sostenuta dall’utente a seguito di tale conversione; 

c.​ trasferire tale conto inattivo e/o qualsiasi Asset Digitale detenuto su tale account 
a una terza parte (inclusi, a titolo esemplificativo, un’altra Collegata Binance, un 
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custode terzo o un portafoglio isolato) se riteniamo che sia ragionevolmente 
necessario farlo. In tal caso, l’utente ha il diritto di recuperare i propri Asset 
Digitali, a condizione che vengano soddisfatti i nostri (o di terzi) ragionevoli 
requisiti di verifica e qualsiasi altro termine e condizione applicabile;  

d.​ adeguare l’Account Binance dell’utente inattivo in modo da ricevere un diritto di 
natura contrattuale sulla quantità e sul tipo di Asset Digitali che erano detenuti 
sull’Account Binance dell’utente prima di essere convertito in un conto inattivo; 

e.​ addebitare un corrispettivo per il conto inattivo che può essere destinato a coprire 
i costi di mantenimento degli Asset Digitali presso una Collegata di Binance o 
una terza parte, e tale corrispettivo sarà detratto direttamente dall’Account 
Binance  inattivo su base mensile; e 

f.​ chiudere un conto inattivo in qualsiasi momento. 

L’utente riconosce che non avremo alcun obbligo di pagare alcun premio, incentivo o 
interesse che avremmo potuto altrimenti accettato di pagare, ai sensi delle Condizioni 
di Prodotto applicabili, sul suo conto inattivo in relazione agli Asset Digitali accreditati 
su di esso. 

20.​Cessazione, sospensione, blocchi e restrizioni 

20.1.​ Nostri diritti. Possiamo in qualsiasi momento modificare o interrompere, in modo 
temporaneo o permanente, qualsiasi parte o funzione dei Servizi Binance. In 
particolare, possiamo: (1) rifiutare di completare, o bloccare, annullare o, ove 
consentito dalla Legge Applicabile, stornare qualsiasi Transazione autorizzata 
dall’utente; (2) interrompere, sospendere o limitare l’accesso dell’utente a qualsiasi 
Servizio Binance; (3) interrompere, sospendere, chiudere, bloccare o limitare l’accesso 
dell’utente a qualsiasi Account Binance; (4) rifiutare di trasmettere informazioni o 
Istruzioni a terzi (compresi, a titolo esemplificativo, gli operatori di portafogli di terzi); 
e/o (5) intraprendere qualsiasi azione ritenuta necessaria, in ogni caso con effetto 
immediato e per qualsiasi motivo, compresi, a titolo esemplificativo, i casi in cui: 

a.​ l’utente non è o non è più idoneo a utilizzare uno o più Servizi Binance; 

b.​ abbiamo il ragionevole sospetto che: 

i.​ la persona che ha effettuato l’accesso all’Account Binance dell’utente non è 
l’utente oppure sospettiamo che l’Account Binance dell’utente sia stato o 
sarà utilizzato per scopi illeciti, fraudolenti o non autorizzati; 

ii.​ la persona che ha effettuato l’accesso all’Account Binance Corporate non è 
un utente autorizzato oppure sospettiamo che l’Account Binance Corporate 
sia stato o sarà utilizzato per scopi illeciti, fraudolenti o non autorizzati; 

iii.​ più di una persona fisica ha accesso e/o effettua transazioni utilizzando lo 
stesso Account Binance, oppure sospettiamo che l’Account Binance 
dell’utente sia stato o sarà utilizzato per scopi illeciti, fraudolenti o non 
autorizzati; 

iv.​ le informazioni fornite dall’utente sono errate, non veritiere, non aggiornate 



o incomplete; 

c.​ nutriamo ragionevoli riserve in merito all’affidabilità creditizia o alla situazione 
finanziaria dell’utente, compresi i casi in cui: 

i.​ l’utente sia sottoposto a una procedura fallimentare o venga avviata nei suoi 
confronti un’azione fallimentare; 

ii.​ l’utente agisca per conto di una società di persone, uno dei soci muoia o 
diventi fallito o incapace di intendere e di volere, sia sottoposto a una 
procedura fallimentare o venga avviata un’azione per il fallimento di uno dei 
soci, o nel caso in cui venga avviata un’azione per lo scioglimento e/o la 
modifica dei soci o degli statuti della società; 

iii.​ l’utente agisca per conto di una società, questa non sia in grado di pagare i 
propri debiti alla scadenza o venga avviata un’azione per porre la società in 
stato di insolvenza, amministrazione giudiziaria, amministrazione 
controllata, gestione amministrativa o qualsiasi altra procedura simile o 
analoga; 

iv.​ l’utente convochi una riunione dei suoi creditori o proponga o realizzi un 
concordato o un accordo con i suoi creditori o una cessione a beneficio di 
questi ultimi; 

d.​ in attesa della presentazione di tali informazioni e documenti ai sensi della 
clausola 8; 

e.​ in attesa della presentazione della due diligence rafforzata in conformità alla 
clausola 7.4; 

f.​ riteniamo ragionevolmente di essere obbligati a farlo dalla Legge Applicabile o da 
qualsiasi tribunale o autorità a cui siamo soggetti in qualsiasi giurisdizione; 

g.​ siamo giunti alla conclusione o abbiamo sospettato: 

i.​ che l’utente ha violato le presenti Condizioni o le Condizioni di Prodotto; 

ii.​ che l’utente ha violato una garanzia espressa o implicita contenuta nelle 
presenti Condizioni, o qualsiasi dichiarazione resa dall’utente; 

iii.​ che una Transazione è non autorizzata, è erronea, fraudolenta o illecita o 
che abbiamo determinato o sospettato che l’Account Binance dell’utente o i 
Servizi Binance sono utilizzati in modo fraudolento, non autorizzato o 
illecito; 

iv.​ si verifichi un caso di riciclaggio di denaro, finanziamento del terrorismo, 
frode o qualsiasi altro reato in relazione all’Account Binance dell’utente o 
all’utilizzo dei Servizi Binance; 

h.​ l’utilizzo dell’Account Binance dell’utente è soggetto all’eventuale contenzioso, 
indagine o procedimento giudiziario, giudizio governativo o regolamentare 
pendente, in corso o minacciato e/o percepiamo un maggiore rischio di mancata 
conformità legale o normativa associato all’attività dell’Account Binance 
dell’utente; 



i.​ l’utente deve a Binance importi non soddisfatti, sia in ragione di un chargeback o 
ad altro titolo; 

j.​ una comunicazione via e-mail all’Account e-mail dell’utente sia restituita come 
non recapitabile; 

k.​ è sorto un problema nella verifica della vostra identità; 

l.​ l’utente ha adottato un’azione che possa eludere i nostri controlli, come l’apertura 
di più Account Binance senza il nostro consenso scritto o l’abuso di promozioni 
che possiamo offrire di volta in volta; oppure 

m.​ sussista un’altra ragione valida che ci impone di farlo. 

Adotteremo misure ragionevoli per fornire all’utente un’adeguata comunicazione. 
Tuttavia, in alcuni casi potremmo essere esonerati dal farlo ai sensi della Legge 
Applicabile. 

20.2.​ Riconoscimento dell’utente. L’Utente riconosce e accetta che: 

a.​ gli esempi di cui alla precedente clausola 20.1, relativi ai casi in cui potremmo 
intervenire per interrompere, sospendere, chiudere o limitare l’accesso dell’utente 
all’Account Binance dell’utente e/o ai Servizi Binance, sono un elenco non 
esaustivo; e 

b.​ la nostra decisione di intraprendere determinate azioni, tra cui, a titolo 
meramente esemplificativo, la cessazione, la sospensione o la limitazione 
dell’accesso dell’utente al suo Account Binance o ai Servizi Binance, può basarsi 
su criteri riservati che sono essenziali per i nostri protocolli di gestione del rischio 
e di sicurezza. L’utente accetta che non abbiamo alcun obbligo di rivelargli i 
dettagli delle nostre procedure di gestione del rischio e di sicurezza. 

20.3.​ Cosa succede quando esercitiamo il nostro diritto. Quando interrompiamo, 
sospendiamo o limitiamo l’accesso dell’utente a uno o più Servizi Binance: 

a.​ se l’utente ha Istruzioni, operazioni, posizioni o Transazioni aperte, queste 
possono essere chiuse dallo stesso utente o da noi, a seconda delle circostanze 
di cessazione, sospensione, blocco, restrizione o altra azione da noi intrapresa; 

b.​ qualsiasi chargeback derivante dall’utilizzo da parte dell’utente dell’Account 
Binance o dei Servizi Binance può comportare l’immediata sospensione e/o 
restrizione dell’Account Binance e dei Servizi Binance; 

c.​ per riattivare l’Account Binance dell’utente sospeso e/o limitato o i Servizi 
Binance, potrebbe essere richiesto all’utente di rimborsarci l’intero valore del 
chargeback, compresi gli importi che ci sono dovuti, incluse le commissioni 
applicabili; e 

d.​ l’utente è responsabile dell’eventuale importo accreditato in caso di chargeback e 
ci autorizza e concede il diritto di detrarre i costi e le commissioni direttamente da 
qualsiasi attivo dell’Account Binance dell’utente, previa comunicazione a 
quest’ultimo. 

20.4.​ Possesso illecito. Se siamo informati e riteniamo ragionevolmente che gli Asset 



Digitali o le Valute Fiat detenuti sull’Account dell’Utente siano stati rubati o comunque 
non siano legittimamente posseduti dall’utente (per errore o altro), possiamo, senza 
esserne obbligati, bloccare temporaneamente gli asset interessati e l’Account Binance 
dell’utente. Nel caso in cui dovessimo bloccare temporaneamente alcuni o tutti gli 
Asset Digitali o le Valute Fiat  detenuti sull’Account dell’utente, o sull’intero Account 
Binance dell’utente, potremo mantenere temporaneamente tale blocco fino a quando 
non sia dimostrato, in modo per noi accettabile, che l’utente ha diritto al possesso degli 
Asset Digitali e/o delle Valuta Fiat detenuti sull’Account dell’utente. Non saremo 
coinvolti in alcun contenzioso, o nella risoluzione della controversia, relativi a qualsiasi 
Asset Digitale e/o Valuta Fiat detenuti sull’Account Binance dell’utente.  

20.5.​ Accesso ai Servizi Binance in altri ordinamenti. I residenti di alcuni Paesi 
potrebbero essere in grado di accedere solo ad alcuni, ma non a tutti, i Servizi 
Binance. Potremmo modificare di volta in volta i Servizi Binance disponibili per l’utente. 
Se l’utente dovesse recarsi in un luogo incluso nella nostra Lista dei Paesi Vietati, i 
Servizi Binance potrebbero non essere disponibili e il suo accesso ai Servizi Binance 
potrebbe essere bloccato. L’utente riconosce che ciò potrebbe avere un impatto sulla 
sua capacità di operare sulla Piattaforma e/o di monitorare eventuali ordini esistenti o 
posizioni aperte o di utilizzare in altro modo i Servizi Binance. L’utente non deve 
tentare in alcun modo di aggirare tali restrizioni, neanche mediante l’uso di una rete 
privata virtuale per modificare il proprio indirizzo di protocollo internet. 

PROPRIETÀ INTELLETTUALE (PI) 

21.​Proprietà intellettuale preesistente all’accordo 

La Proprietà intellettuale di Binance resterà di proprietà di Binance.  

22.​Licenza della Proprietà intellettuale di Binance 

Concediamo all’utente una licenza non esclusiva per la durata delle presenti 
Condizioni o fino a quando non sospendiamo o interrompiamo l’accesso dell’utente ai 
Servizi Binance, a seconda di quale dei due eventi si verifichi per primo, per utilizzare 
la Proprietà intellettuale di Binance, ad esclusione dei Marchi, esclusivamente per 
consentire all’utente di ricevere i Servizi Binance per un uso personale o aziendale 
interno non commerciale, in conformità con le presenti Condizioni. 

23.​Licenza della Proprietà intellettuale dell’utente 

23.1. ​Concessione della licenza da parte dell’utente. L’utente concede a noi una licenza 
perpetua, irrevocabile, esente da royalty, mondiale non esclusiva per l’utilizzo della PI 
dell’Utente nella misura in cui:  

a.​ sia parte di o sia necessaria per l’uso di qualsiasi PI Creata; e 

b.​ sia necessario per consentirci di fornire di volta in volta i Servizi Binance 
all’utente.  

23.2. ​Diritto di sublicenza. La licenza concessa dall’utente ai sensi della presente clausola 
include la facoltà di sub-licenza a terzi nella misura necessaria per consentire a noi e 
alle Collegate di Binance di fornire all’utente  i Servizi Binance, o parte di essi. 
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24.​Proprietà intellettuale Creata 

24.1​ Proprietà intellettuale Creata. La PI Creata ci sarà automaticamente ceduta di volta 
in volta alla data della sua creazione. 

24.2​ Cessione. Con il presente atto l’utente ci cede (e accetta di fare in modo che 
eventuali agenti, rappresentanti o appaltatori cedano), con piena garanzia di titolo, la titolarità 
di tutti i diritti e gli interessi presenti e futuri sulla PI Creata.  Se richiesto all’utente, 
quest’ultimo dovrà (e accetta di fare in modo che eventuali agenti, rappresentanti o appaltatori 
facciano lo stesso), senza alcun onere per noi, firmare e/o sottoscrivere tutti i documenti e 
compiere tutti gli atti che potremmo richiedere per perfezionare le cessioni ai sensi della 
presente clausola. 

25.​Generale 

25.1​ Non siamo responsabili. L’utente accetta e riconosce che: (1) non siamo 
responsabili di alcun Materiale dell’utente (fornito dall’utente o da terzi) che possa essere reso 
disponibile sulla Piattaforma o sui Siti; e (2) l’uso di tale Materiale dell’utente è a rischio 
dell’utente e che non forniamo alcuna garanzia in relazione allo stesso.  

25.2​ I nostri diritti. Avremo il diritto, a nostra unica e assoluta discrezione, di rimuovere, 
modificare o rifiutare qualsiasi contenuto inviato, pubblicato o visualizzato dall’utente sulla 
Piattaforma o sui Siti (compreso qualsiasi Materiale dell’Utente) qualora violi la Legge 
Applicabile o i diritti di terzi, compresi i diritti di Binance e/o delle Collegate di Binance. Ci 
riserviamo il diritto di intraprendere tutte le azioni che riterremo opportune ​ in conformità 
con la Legge Applicabile, compreso l’invio di un avvertimento scritto all’utente, la rimozione di 
qualsiasi Materiale dell’Utente, il risarcimento danni o altro ristoro pecuniario da parte 
dell’utente, la sospensione o la chiusura del suo Account Binance (se presente), o la 
sospensione del suo accesso alla Piattaforma e/o ai Siti. Avremo inoltre il diritto di limitare o 
vietare all’utente qualsiasi utilizzo futuro dei Servizi Binance. 

25.3​ Registrazione. L’utente accetta che possiamo registrare qualsiasi comunicazione, 
elettronica, telefonica, tramite videochiamata o in altro modo, che abbiamo con l’utente in 
relazione alle presenti Condizioni, e che qualsiasi registrazione che conserviamo costituirà 
una prova delle comunicazioni tra l’utente e noi in conformità con la Legge Applicabile e i 
termini contenuti nell’Informativa sulla Privacy. L’utente accetta che le conversazioni 
telefoniche e le videochiamate possano essere registrate per consentirci di rispondere alle 
richieste, garantire la conformità alle leggi vigenti, migliorare i nostri servizi e fornire 
assistenza ai clienti. 

OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DELL’UTENTE 

26.​Uso vietato 

Con l’apertura di un Account Binance o con l’esecuzione di una Transazione, e ferme 
restando eventuali altre restrizioni o limitazioni previste nelle presenti Condizioni, 
l’utente accetta per se stesso e per eventuali Utenti Autorizzati di non: 

a.​ violare le presenti Condizioni o eventuali accordi stipulati ai sensi di, o in 
connessione con le presenti Condizioni, inclusi, a titolo esemplificativo, le 



Condizioni di prodotto; 

b.​ utilizzare i Servizi Binance in modo tale da violare la nostra Politica di Utilizzo 
Vietato; 

c.​ utilizzare i Servizi Binance per scopi di rivendita o commerciali, comprese le 
transazioni per conto di altre persone o entità, a meno che non sia stato 
espressamente concordato da noi per iscritto; 

d.​ utilizzare i Servizi Binance per un’attività che, a giudizio esclusivo di Binance, si 
sostanzi in un comportamento volto a controllare o influenzare artificialmente il 
prezzo di qualsiasi Asset Digitale (manipolazione del mercato), compresi, a titolo 
esemplificativo, schemi di pump and dump, wash trading, self-trading, front 
running, quote stuffing, spoofing o layering, indipendentemente dal fatto che 
siano vietati dalla Legge Applicabile; 

e.​ intraprendere attività fraudolente, o farci sospettare che l’utente o qualsiasi 
Utente autorizzato abbia intrapreso attività e/o Transazioni fraudolente; 

f.​ utilizzare i Servizi Binance per svolgere o partecipare a lotterie; attività di gioco 
d’azzardo; aste a pagamento; previsioni o pronostici sportivi; leghe di fantasy 
sport con premi in denaro; giochi d’azzardo su Internet; concorsi; lotterie; o giochi 
di fortuna; 

g.​ (1) ricevere, o tentare di ricevere, fondi sia da noi che da un altro utente per la 
stessa Transazione nel corso di una Pretesa; (2) svolgere la propria attività o 
utilizzare i Servizi Binance in modo tale da provocare, o da poter provocare, 
reclami, controversie, pretese, storni, chargeback, commissioni, multe, penali o 
altre responsabilità nei confronti nostri, di altri utenti, di terzi o dello stesso utente; 
e (3) permettere che l’Account Binance dell’utente abbia un valore o una quantità 
di Asset Digitali negativi; 

h.​ fornire informazioni false, imprecise o fuorvianti in relazione all’utilizzo dei Servizi 
Binance, nelle comunicazioni con noi o in altro modo connesse alle presenti 
Condizioni; 

i.​ (1) utilizzare deep linking, web crawler, bot, spider o altri dispositivi, programmi, 
script, algoritmi o metodi automatici, o qualsiasi processo manuale simile o 
equivalente per accedere, ottenere, copiare o monitorare qualsiasi parte della 
Piattaforma, o replicare o aggirare la struttura di navigazione o la presentazione 
dei Servizi Binance in qualsiasi modo, al fine di ottenere o tentare di ottenere 
qualsiasi materiale, documento o informazione in qualsiasi modo che non sia 
stato appositamente fornito attraverso i Servizi Binance; (2) tentare di accedere a 
qualsiasi parte o funzione della Piattaforma senza autorizzazione, o connettersi 
ai Servizi di Binance o a uno qualsiasi dei nostri server o a qualsiasi altro sistema 
o rete dei Servizi di Binance forniti attraverso la Piattaforma mediante hacking, 
password mining o qualsiasi altro mezzo illecito o vietato; (3) sondare, 
scansionare o testare le vulnerabilità dei Servizi Binance o di qualsiasi rete 
connessa alla Piattaforma o violare qualsiasi misura di sicurezza o di 
autenticazione sui Servizi Binance o su qualsiasi rete connessa ai Servizi 
Binance; (4) effettuare il reverse look-up, tracciare o cercare di tracciare qualsiasi 
informazione di qualsiasi altro utente o visitatore dei Servizi Binance; (5) 



intraprendere qualsiasi azione che imponga un carico irragionevole o 
sproporzionato sull’infrastruttura dei sistemi o delle reti dei Servizi Binance o di 
Binance, o sull’infrastruttura di qualsiasi sistema o rete connessa ai Servizi 
Binance; (6) utilizzare dispositivi, software o programmi di routine per interferire 
con il normale funzionamento dei Servizi Binance o con qualsiasi transazione sui 
Servizi Binance, o con l’utilizzo dei Servizi Binance da parte di qualsiasi altra 
persona; o (7) falsificare le intestazioni, impersonare o manipolare in altro modo 
l’identificazione, per nascondere la propria identità o l’origine di qualsiasi 
messaggio o trasmissione inviata dall’utente; 

j.​ modificare o adattare la totalità o una parte della Piattaforma o combinare o 
incorporare la Piattaforma in un altro programma o applicazione; 

k.​ disassemblare, decompilare, decodificare o tentare in altro modo di ricavare il 
codice sorgente, il codice oggetto, i concetti, le idee e gli algoritmi della 
Piattaforma o di qualsiasi suo componente; 

l.​ modificare, replicare, duplicare, copiare, scaricare, archiviare, trasmettere 
ulteriormente, diffondere, trasferire, disassemblare, trasmettere, pubblicare, 
rimuovere o alterare qualsiasi dichiarazione o etichetta sul diritto d’autore, o 
concedere in licenza, sub-licenza, vendere, rispecchiare, progettare, noleggiare, 
affittare, utilizzare il private label, concedere diritti di garanzia su tale PI di 
Binance o su qualsiasi parte delle proprietà intellettuali, o creare opere derivate o 
sfruttare in altro modo qualsiasi parte della Proprietà intellettuale di Binance; 

m.​ agevolare qualsiasi virus, Trojan horse, worm o altre routine di programmazione 
informatica che possano danneggiare, interferire in modo dannoso, intercettare 
surrettiziamente o espropriare qualsiasi sistema, dato o informazione in relazione 
ai Servizi Binance; 

n.​ (1) utilizzare un proxy di anonimizzazione; (2) utilizzare qualsiasi indirizzo e-mail 
temporaneo, usa e getta, autodistruttivo o simile quando si apre un Account 
Binance e/o si utilizzano i Servizi Binance; (3) utilizzare qualsiasi dispositivo, 
software o routine per aggirare i nostri inibitori della gestione robotizzata, o 
interferire o tentare di interferire con i nostri Siti o con i Servizi Binance; e (4) 
intraprendere qualsiasi azione che possa causare la perdita di qualsiasi servizio 
da parte dei nostri fornitori di servizi Internet o di altri fornitori;  

o.​ creare o pretendere di creare qualsiasi forma di garanzia sulla Valuta Fiat o sugli 
Asset Digitali dell’utente detenuti in uno dei suoi Account Binance senza il nostro 
previo consenso scritto; 

p.​ violare, o tentare di violare, (1) una Legge Applicabile; o (2) i diritti d’autore, i 
brevetti, i marchi, i segreti commerciali, o altri diritti di proprietà intellettuale, o i 
diritti di pubblicità o di privacy; e/o 

q.​ accedere, utilizzare o tentare di accedere o utilizzare i Servizi Binance 
direttamente o indirettamente con (1) ordinamenti che Binance ha ritenuto ad alto 
rischio, tra cui, a titolo meramente esemplificativo, Cuba, Iran, Corea del Nord, 
Siria, regione della Crimea o (2) persone che Binance ha ritenuto ad alto rischio, 
tra cui, a titolo esemplificativo, soggetti o entità indicati come persone o parti 
soggette a restrizioni in qualsiasi elenco gestito dagli Stati Uniti d’America, dal 



Regno Unito, dall’Unione Europea o dalle Nazioni Unite, comprese le liste di 
sanzioni gestite dall’Ufficio statunitense di controllo dei beni stranieri  o dalla Lista 
di persone o Entità bandite  gestita dal Dipartimento del Commercio degli Stati 
Uniti. 

27.​Dichiarazioni e garanzie 

L’utente dichiara e garantisce a noi, in ogni momento, quanto segue: 

a.​ tutti i documenti e le informazioni forniti dall’utente sono veritieri, accurati, 
completi e aggiornati sotto tutti i punti di vista e possono essere presi in 
considerazione da noi per determinare se l’utente è idoneo o meno ad accedere 
alla Piattaforma o a utilizzare i Servizi Binance; 

b.​ tutte le decisioni prese in relazione alle presenti Condizioni si basano solo ed 
esclusivamente sul giudizio e sulla valutazione indipendente dell’utente delle sue 
risorse finanziarie, della sua capacità e volontà di assumere rischi rilevanti e dei 
suoi obiettivi finanziari; 

c.​ l’utente è pienamente autorizzato e capace di (1) accedere e utilizzare la 
Piattaforma e/o i Servizi Binance; e (2) adottare e adempiere ai Suoi obblighi ai 
sensi delle presenti Condizioni e di qualsiasi accordo stipulato ai sensi di, o in 
connessione con le presenti Condizioni, comprese, a titolo esemplificativo, 
eventuali Condizioni di Prodotto; 

d.​ se l’utente è una società, un socio di una partnership o un amministratore 
fiduciario di un trust: 

i.​ la società, la partnership o il trust sono e saranno gestiti in modo conforme 
alla Legge Applicabile e a qualsiasi atto di partnership o trust (o altri 
documenti simili); 

ii.​ l’utente ci comunicherà senza indugio qualsiasi cambiamento, a titolo di 
dimissioni, rimozione, nomina o decesso, di uno degli amministratori, 
partner, trustee, disponente/i o proprietari finali o di qualsiasi persona 
autorizzata a gestire l’Account Binance dell’utente; e 

iii.​ l’utente ci informerà immediatamente in caso di scioglimento volontario o 
involontario della società, partnership o trust;  

e.​ tutti i consensi, i permessi, le autorizzazioni, le approvazioni e gli accordi di terzi 
e tutte le autorizzazioni, le approvazioni, i permessi, i consensi, le registrazioni, le 
dichiarazioni, i depositi presso qualsiasi Autorità di regolamentazione, divisione 
amministrativa, commissione, agenzia o altra organizzazione competente a 
decidere sull’utente, che sia necessario o opportuno ottenere per (1) accedere e 
utilizzare la Piattaforma e/o i Servizi Binance; e (2) stipulare, consegnare ed 
eseguire le Transazioni previste dalle presenti Condizioni e da qualsiasi accordo 
stipulato ai sensi delle presenti Condizioni o in relazione ad esse, sono state 
ottenute incondizionatamente per iscritto, ci sono state comunicate per iscritto e 
non sono state ritirate o modificate; 

f.​ le presenti Condizioni e qualsiasi accordo stipulato ai sensi di, o in relazione alle 



presenti Condizioni costituiscono obblighi validi e giuridicamente vincolanti, 
applicabili nei confronti dell’utente in conformità ai rispettivi termini; 

g.​ di non essere una Persona soggetta a restrizioni; 

h.​ se l’utente è una persona giuridica, è debitamente costituito, debitamente 
organizzato e operante secondo le leggi dell’ordinamento di riferimento e con 
pieni poteri per svolgere la propria attività. Se l’utente è una persona fisica, avete 
almeno 18 anni; e 

i.​ l’accesso dell’utente e utilizzo della Piattaforma e/o dei Servizi Binance, 
l’esecuzione e consegna e l’adempimento da parte di quest’ultimo dei suoi 
obblighi ai sensi delle presenti Condizioni e di qualsiasi accordo stipulato ai sensi 
delle presenti Condizioni o in relazione ad esse: 

i.​ se l’utente è una persona giuridica, un socio di una società di persone o un 
amministratore fiduciario di un trust, non comporteranno una violazione o un 
conflitto con qualsiasi disposizione dello statuto, dell’atto costitutivo, 
partnership, dell’atto di trust o di atti pubblici o di atti costitutivi equivalenti; 

ii.​ non comporteranno una violazione o costituiranno un inadempimento ai 
sensi di un atto, accordo, documento o impegno di cui l’utente sia parte o a 
cui l’utente o qualsiasi suo bene siate vincolato o soggetti; e 

iii.​ non comporteranno una violazione da parte dell’utente né implicheranno 
una violazione da parte nostra o di terzi di una Legge Applicabile, di un 
provvedimento o sentenza di un tribunale, o decisione arbitrale o di 
un’autorità amministrativa o di regolamentazione in qualsiasi ordinamento. 

28.​Esclusioni di responsabilità per la tecnologia 

28.1.​ Limitazione delle garanzie. Fatta salva la garanzia legale applicabile a ciascun 
prodotto o servizio finanziario che sarà disciplinata esclusivamente dalle Condizioni di 
Prodotto, Binance garantisce che i servizi digitali forniti dai Servizi Binance e le relative 
informazioni fornite sui Siti e sulla Piattaforma, compresi i Servizi di Chat, 
corrispondono alle caratteristiche fornite, sono adeguati allo scopo menzionato e 
saranno correttamente aggiornati senza alcuna dichiarazione o garanzia, espressa o 
implicita, nella misura massima consentita dalla Legge Applicabile. In nessun caso 
saremo responsabili di eventuali ritardi nell’accesso ai Siti, alla Piattaforma, a qualsiasi 
Account Binance, ai Servizi Binance o a qualsiasi materiale ivi contenuto, dovuti a 
guasti di Internet, incidenti, malfunzionamenti, cause di forza maggiore, epidemie, 
provvedimenti legali o qualsiasi altro evento al di fuori del nostro controllo. Ciò 
potrebbe comportare l’impossibilità di effettuare transazioni di trading sulla Piattaforma 
per un certo periodo di tempo e potrebbe anche comportare ritardi. Non si applicano 
Condizioni, garanzie o termini diversi da quelli previsti dalle presenti Condizioni e dalle 
Leggi applicabili.  



28.2.​ Sospensione dell’accesso. Possiamo, nel corso del tempo, sospendere l’accesso 
all’Account Binance dell’utente e/o ai Servizi Binance, sia per la manutenzione 
programmata che per quella di emergenza. Ci adopereremo ragionevolmente per 
garantire che le Transazioni sulla Piattaforma siano elaborate in modo tempestivo, ma 
non forniamo alcuna dichiarazione o garanzia in merito alla quantità di tempo 
necessaria per completare l’elaborazione, che dipende da molti fattori al di fuori del 
nostro controllo. 

28.3.​ Contenuto. Sebbene compiamo sforzi ragionevoli per aggiornare le informazioni sui 
Siti e sulla Piattaforma, non forniamo alcuna dichiarazione, garanzia o assicurazione, 
espressa o implicita, che il contenuto dei Siti e della Piattaforma, comprese le 
informazioni relative ai Servizi Binance, sia accurato, completo o aggiornato. 

28.4.​ Siti web di terzi. I link a siti web di terzi (compresi, a titolo esemplificativo, i contenuti, 
i materiali e/o le informazioni dei siti web di terzi) possono essere forniti per comodità, 
ma non sono controllati da noi. L’utente riconosce e accetta che non siamo 
responsabili di alcun aspetto del contenuto, dei materiali, delle informazioni o dei 
servizi contenuti nei siti web di terzi accessibili o collegati dalla Piattaforma o dai Siti. 

28.5.​ Accesso alla rete e compatibilità: L’utente è tenuto a ottenere l’accesso alla rete dati 
necessario per utilizzare i Servizi Binance. L’utente è tenuto ad acquisire e aggiornare 
l’hardware o i dispositivi compatibili necessari per accedere e utilizzare i Servizi e i Siti 
Binance e qualsiasi loro aggiornamento. Binance non garantisce che i Servizi Binance, 
o parte di essi, funzionino su un particolare hardware o dispositivo.  I Servizi Binance 
possono essere soggetti a malfunzionamenti e ritardi inerenti all’uso di Internet e delle 
comunicazioni elettroniche. 

29.​Manleva 

29.1.​ Pretese di terzi. Con il presente atto l’utente si impegna e accetta di manlevarci e di 
tenerci indenni su richiesta da e a fronte di qualsiasi pretesa, azione legale, azione, 
richiesta, controversia, accusa o indagine intentata da terzi, autorità amministrative o 
organismi di settore, e tutte le pretese, le responsabilità, i danni (effettivi e 
conseguenti), perdite (incluse perdite dirette, indirette o conseguenti, lucro cessante, 
perdita di reputazione), costi e spese, inclusi, a titolo esemplificativo, tutti gli interessi, 
le penali e le ragionevoli spese legali e altri costi e spese professionali (“Perdite”), 
derivanti da o in qualsiasi modo connessi a:  

a.​ l’accesso dell’utente o utilizzo dell’Account Binance dell’utente  e/o dei Servizi 
Binance;  

b.​ la violazione o la presunta violazione da parte dell’utente delle presenti 
Condizioni o la violazione da parte dell’utente di qualsiasi altra clausola o punto 
delle presenti Condizioni, compresi le Condizioni di Prodotto e qualsiasi altro 
termine e condizione incorporati per riferimento;  

c.​ la violazione da parte dell’utente di qualsiasi Legge Applicabile; e  

d.​ la violazione da parte dell’utente dei diritti di terzi.  

29.2.​ Liberatoria. Nei limiti previsti dalla Legge Applicabile, l’Utente accetta 
irrevocabilmente e incondizionatamente di sollevarci da tutte le pretese e richieste (e 



rinuncia a qualsiasi diritto che possa avere nei nostri confronti, ora o in futuro, in 
relazione a qualsiasi Perdita che possa subire o sostenere), derivanti direttamente o 
indirettamente da o in relazione a qualsiasi controversia che l’utente abbia con 
qualsiasi altro utente o altra terza parte in relazione ai Servizi Binance (comprese le 
Transazioni di Asset Digitali) o all’oggetto delle presenti Condizioni. 

30.​Responsabilità 

30.1​ Responsabilità. Né Binance né alcuna Collegata di Binance avranno alcuna 
responsabilità per eventuali perdite subite dall’utente o da terzi, salvo nella misura in 
cui tali perdite derivino esclusivamente da colpa grave, dolo, frode effettiva o 
inadempimento grave e continuato degli obblighi previsti dalle presenti Condizioni da 
parte di Binance o di qualsiasi Collegata di Binance e salvo i casi in cui la 
responsabilità di Binance e/o delle Collegate di Binance non possa essere esclusa o 
limitata. Fatto salvo quanto precede e in deroga a qualsiasi altra clausola delle 
presenti Condizioni, in nessun caso la responsabilità di Binance e di tutte le Collegate 
di Binance supererà complessivamente l’importo dei corrispettivi pagati dall’utente a 
Binance nel periodo di 12 mesi immediatamente precedente l’evento che ha causato 
la perdita. Tale somma sarà pagata da noi all’utente a saldo e stralcio della nostra 
responsabilità e di quella di qualsiasi Collegata di Binance per tutte le perdite e le 
pretese, in qualsiasi modo derivanti, dagli eventi in questione. L’utente riconosce e 
accetta che né Binance né alcuna Collegata di Binance sono a conoscenza di 
circostanze particolari che lo riguardano, e che il risarcimento dei danni è un rimedio 
adeguato e che l’utente non avrà diritto a nessun’altra pretesa o mezzo di tutela ai 
sensi della legge o dell’equità, compresi, a titolo esemplificativo, qualsiasi pretesa su 
diritto reale, ingiunzione e/o esecuzione specifica. 

30.2 Limitazioni di responsabilità. In deroga a eventuali altre clausole delle presenti 
Condizioni, l’utente riconosce e accetta che in nessun caso noi o qualsiasi Collegata 
di Binance saremo responsabili nei confronti dell’utente o di qualsiasi altra persona o 
entità per: 

a.​ qualsiasi perdita diretta o indiretta (compreso il lucro cessante, la perdita di affari 
o di opportunità), danni o costi, derivanti da o connessi con i Servizi Binance o 
altrimenti, inclusi, a titolo esemplificativo: 

i.​ qualsiasi rischio identificato nell’Avvertenza sui rischi, come di volta in volta 
aggiornato; 

ii.​ il funzionamento dei protocolli alla base di qualsiasi Asset Digitale, la loro 
funzionalità, sicurezza o disponibilità; 

iii.​ se gli Asset Digitali Garantiti mantengono il loro valore rispetto a qualsiasi 
attività, o se l’emittente dell’Asset Digitale Garantito detiene riserve 
sufficienti in relazione a qualsiasi Asset Digitale Garantito; 

iv.​ qualsiasi azione o omissione in conformità alle presenti Condizioni; 

v.​ qualsiasi imprecisione, difetto o omissione dei dati di prezzo di Asset 
Digitali, qualsiasi errore o ritardo nella trasmissione di tali dati e 
l’interruzione di tali dati; 
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vi.​ manutenzione regolare o non programmata da noi effettuata, compresa 
l’eventuale interruzione del servizio e modifica derivante da tale 
manutenzione;  

vii.​ il furto di un dispositivo abilitato all’accesso e all’utilizzo dei Servizi Binance; 

viii.​ azioni, omissioni o violazioni delle presenti Condizioni da parte di altri utenti, 
e qualsiasi danno causato da azioni di terzi; 

ix.​ (1) per eventuali danni o interruzioni causati da virus informatici, spyware o 
altri malware che possono colpire il computer o altre apparecchiature 
dell’utente o qualsiasi attacco di phishing, spoofing o altro; (2) nel caso in 
cui l’hardware dell’utente si guasti, venga danneggiato o distrutto o una 
registrazione o dato memorizzato sull’hardware dell’utente venga 
danneggiato o perso per qualsiasi motivo; (3) per l’utilizzo di Internet da 
parte dell’utente per connettersi ai Servizi Binance o per qualsiasi problema 
tecnico, guasto del sistema, malfunzionamento, guasto della linea di 
comunicazione, elevato traffico o domanda di Internet, problemi correlati, 
violazioni della sicurezza o qualsiasi altro problema tecnico o guasto simile; 

x.​ la nostra decisione di respingere la richiesta dell’utente di aprire un Account 
Binance; 

xi.​ l’eventuale cessazione, sospensione, blocco o restrizione dell’accesso a 
qualsiasi Account Binance o ai Servizi Binance, compresa l’impossibilità di 
prelevare Asset Digitali, impartire Istruzioni o effettuare Transazioni durante 
il periodo di sospensione, blocco o restrizione, in conformità con le presenti 
Condizioni o con le Condizioni di Prodotto; 

xii.​ eventuali limiti di Transazione applicati all’Account Binance dell’utente; 

xiii.​ la scelta da parte nostra di supportare o meno gli Asset Digitali; 

xiv.​ l’impossibilità di contattare l’utente utilizzando le informazioni di contatto 
fornite da quest’ultimo; 

xv.​ la chiusura di un conto inattivo; 

xvi.​ il mancato buon esito di una Transazione o della durata del tempo 
necessario per completare una Transazione; 

xvii.​ il nostro rifiuto o ritardo nel dare seguito a qualsiasi Istruzione; 

xviii.​ la violazione della sicurezza dell’Account e-mail dell’utente o una Violazione 
della sicurezza;  

xix.​ le perdite subite dall’utente a causa di azioni di terzi, comprese le frodi o le 
truffe di terzi che coinvolgono Binance unicamente come destinatario della 
Valuta Fiat o degli Asset Digitali dell’utente, e/o la conversione della Valuta 
Fiat in Asset Digitali; 

xx.​ le perdite subite dall’utente a seguito del trasferimento degli Asset Digitali 
dalla nostra piattaforma su sua richiesta; 



xxi.​ le eventuali perdite derivanti o connesse a nuove offerte di Asset Digitali, 
offerte iniziali di monete (ICO), o alla decisione di elencare o meno gli Asset 
Digitali  sulla Piattaforma; 

xxii.​ un Evento di Rete, un Fork o un Airdrop;  

xxiii.​ la correttezza, la qualità, l’accuratezza, la sicurezza, la completezza, 
l’affidabilità, le prestazioni, la tempestività, i prezzi o la disponibilità continua 
dei Servizi Binance o per ritardi o omissioni dei Servizi Binance, o per il 
fallimento di qualsiasi connessione o servizio di comunicazione per fornire o 
mantenere l’accesso dell’utente ai Servizi Binance o per qualsiasi intralcio o 
interruzione dell’accesso dell’utente o di qualsiasi comunicazione errata tra 
noi, indipendentemente dalla causa; e  

xxiv.​qualsiasi Transazione, Istruzione o operazione effettuata dall’utente o che si 
presuma effettuata dall’utente attraverso il suo Account Email o l’Account 
Binance dell’utente; 

b.​ qualsiasi perdita di attività, profitti, risparmi anticipati o opportunità, o qualsiasi 
perdita o danno speciale, punitivo, aggravato, incidentale, indiretto o 
consequenziale, sia che derivi da o sia in relazione ai nostri Siti, alla Piattaforma, 
all’Account Binance dell’utente, ai Servizi Binance, alle presenti Condizioni, alle 
Condizioni di Prodotto, all’Informativa sulla Privacy e/o a qualsiasi accordo 
stipulato ai sensi o con riferimento alle presenti Condizioni o altrimenti;  

c.​ la perdita o il danno a carico dell’utente a causa di un Errore Manifesto e/o in 
caso di estrema volatilità del mercato e/o come risultato 
dell’annullamento/modifica di una Transazione, in qualsiasi modo si verifichi, sia 
diretto che indiretto, speciale o consequenziale, compresi, a titolo esemplificativo, 
il lucro cessante e la perdita di opportunità, anche se Binance era a conoscenza 
della possibilità che tali perdite o danni si verificassero o se tali perdite o danni 
erano ragionevolmente prevedibili; e/o 

d.​ qualsiasi perdita oggetto di una Pretesa che non sia stata avviata tramite 
un’azione legale formale ENTRO UN ANNO CALENDARIO dall’inizio delle 
questioni alla base della Pretesa. L’UTENTE ACCETTA E RICONOSCE CHE LA 
PRESENTE CLAUSOLA MODIFICA L’EVENTUALE TERMINE DI 
PRESCRIZIONE/DECADENZA ALTRIMENTI APPLICABILE PER LEGGE E 
CHE, SE LA LEGGE APPLICABILE LO VIETA, LA PRESENTE CLAUSOLA 
SARÀ LETTA COME UN TERMINE DI PRESCRIZIONE/DECADENZA DELLA 
DURATA MINIMA AZIONABILE SENZA PREGIUDICARE LA GENERALITÀ DI 
QUANTO SOPRA, SI RICHIAMA INOLTRE L’ATTENZIONE DELL’UTENTE 
SULLA CLAUSOLA 32 CHE PREVEDE CHE LE PRETESE SARANNO DECISE 
ESCLUSIVAMENTE TRAMITE ARBITRATO VINCOLANTE, A MENO CHE 
L’UTENTE NON SIA UN CONSUMATORE, NEL QUAL CASO SI APPLICHERÀ 
LA CLAUSOLA 31.5 DI SEGUITO RIPORTATA. 

30.3     Danni o interruzioni. Non siamo responsabili di eventuali danni o interruzioni causati 
da virus informatici, spyware, scareware, Trojan horse, worm o altri malware che 
possono colpire il computer o altre apparecchiature dell’utente, o qualsiasi attacco di 
phishing, spoofing o altro. Si consiglia di utilizzare regolarmente un software di 
screening e prevenzione dei virus affidabile e facilmente reperibile. L’utente deve 
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inoltre essere consapevole del fatto che i servizi SMS e di posta elettronica sono 
vulnerabili agli attacchi di spoofing e phishing e deve prestare attenzione 
nell’esaminare i messaggi che sembrano provenire da noi. L’utente e, se del caso, i 
suoi Utenti Autorizzati sono responsabili di tutte le credenziali di accesso, compresi i 
nomi utente e le password, e devono mantenere sempre al sicuro i dati di sicurezza. 

RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE: FORO, ARBITRATO 

Per maggiore chiarezza, nessuna disposizione della presente sezione priverà l’utente di 
qualsiasi diritto obbligatorio previsto per legge che può essere fatto valere ai sensi della 
Legge Applicabile. 

 

31.​Costituzione in mora e periodo di risoluzione delle controversie 

31.1.​ Chiediamo all’utente di contattare prima Binance in caso di problemi con i Servizi. 
Binance desidera risolvere le problematiche dell’utente senza ricorrere a procedimenti 
legali formali, se possibile. Se le problematiche dell’utente non possono essere risolte 
in modo soddisfacente in prima istanza, sarà assegnato all’utente un numero di ticket. 
L’assegnazione del numero di ticket avvia la procedura interna di risoluzione delle 
controversie. Binance cercherà di risolvere la controversia internamente nel più breve 
tempo possibile. Le parti accettano di negoziare in buona fede per risolvere la 
controversia (le trattative rimarranno riservate e saranno soggette alle norme 
applicabili che proteggono le trattative relative agli accordi transattivi dall’uso come 
prova in qualsiasi procedimento legale). 

31.2.​ Nel caso in cui la controversia non possa essere risolta in modo soddisfacente e 
l’utente desideri far valere una Pretesa nei confronti di Binance, accetta di esporre per 
iscritto le basi di tale pretesa in una “Costituzione in mora”, come forma di notifica 
preventiva a Binance. La Costituzione in mora deve (1) descrivere la natura e la base 
della pretesa o della controversia, (2) indicare il provvedimento specifico richiesto, (3) 
fornire il numero di ticket originale e (4) includere l’e-mail dell’Account di deposito. La 
Costituzione in mora deve essere inviata al seguente indirizzo web: 
https://www.binance.com/it/chat. Dopo aver fornito la Costituzione in mora a Binance, 
e a condizione che non si tratti di un consumatore, la controversia a cui si fa 
riferimento nella Costituzione in mora può essere rimessa da Binance o dall’utente 
all’arbitrato in conformità con la seguente clausola (Accordo di arbitrato).  

31.3.​ Per maggiore chiarezza, la presentazione di una controversia a Binance per la 
risoluzione interna e la consegna di una Costituzione in mora a Binance sono 
prerequisiti per l’avvio di un procedimento arbitrale (o di qualsiasi altro procedimento 
legale), a condizione che l’utente non sia un consumatore. 

31.4.​ Durante l’arbitrato, l’importo di qualsiasi offerta di transazione fatta dall’utente o da 
Binance non sarà divulgato all’arbitro. 

31.5.​ Se l’utente è un consumatore residente nell’Unione Europea, al tribunale del luogo in 
cui ha il domicilio o la residenza, se ubicato in Italia, spetterà la competenza esclusiva 
e inderogabile per qualsiasi controversia derivante dall’interpretazione e/o 
dall’applicazione delle presenti Condizioni. Nel caso in cui il domicilio o la residenza 
non si trovino in Italia, l’utente potrà, a sua scelta, adire il tribunale del luogo in cui è 
domiciliato o residente. Inoltre, ai sensi dell’art. 14 del Regolamento UE 524/2013/UE, 
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se l’utente è un consumatore residente nell’UE, può optare per una delle procedure di 
risoluzione extragiudiziale delle controversie previste dalla normativa vigente, come la 
piattaforma messa a disposizione dalla Commissione Europea, disponibile sul sito 
http://ec.europa.eu/odr. 

32.​Accordo di arbitrato 

32.1.​ A parte i casi in cui la Legge Applicabile richieda o fornisca all’utente una scelta 
diversa, l’utente e Binance concordano che, fatta salva la clausola immediatamente 
precedente (Costituzione in mora e Periodo di risoluzione delle controversie), qualsiasi 
Pretesa sarà decisa da un arbitrato individuale (non di classe) obbligatorio, definitivo e 
vincolante, amministrato dalla Camera Arbitrale di Milano (“CAM”) in conformità con il 
Regolamento Arbitrale CAM in vigore al momento, che si considera incorporato per 
riferimento nella presente clausola. 

32.2.​ La sede dell’arbitrato è Milano.  

32.3.​ Il Tribunale sarà composto da un (1) arbitro da nominare in conformità al Regolamento 
arbitrale CAM in vigore.  

32.4.​ La lingua dell’arbitrato sarà l’inglese. 

32.5.​ L’utente e Binance concordano inoltre che l’arbitro avrà il potere esclusivo di decidere 
in merito alla propria competenza, compresa, senza limitazioni, qualsiasi eccezione 
relativa all’esistenza, alla portata o alla validità dell’Accordo di arbitrato o alla 
rimessione ad arbitrato di qualsiasi Pretesa. 

32.6.​ Le disposizioni sull’arbitrato di cui alla presente clausola continueranno a essere 
efficaci successivamente allo scioglimento delle presenti Condizioni. 

32.7.​ Termine di decadenza per il deposito: Qualsiasi arbitrato contro Binance deve essere 
avviato depositando e notificando una Notifica di Arbitrato in conformità al 
Regolamento arbitrale CAM entro un (1) anno dalla data in cui l’utente che fa valere la 
Pretesa ha scoperto per la prima volta o avrebbe dovuto ragionevolmente scoprire il 
presunto atto, omissione o inadempimento che ha dato origine alla Pretesa (“Termine 
di Decadenza”). Per maggiore chiarezza, il Termine di Decadenza includerà il Periodo 
di risoluzione delle controversie di cui alla clausola 31.1.  L’utente non avrà diritto ad 
alcun mezzo di tutela o provvedimento per qualsiasi pretesa laddove la Notifica  di 
arbitrato relativa a tale Pretesa non sia presentata e notificata a Binance entro il 
Termine di Decadenza.  Se il Termine di Decadenza è contrario alla legge applicabile, 
l’utente sarà tenuto a presentare l’eventuale Pretesa contro Binance entro il periodo di 
tempo più breve consentito dalla legge applicabile. La Notifica di arbitrato può essere 
notificata a Binance in conformità alle leggi applicabili e alle regole di notifica. 

32.8.​ Avviso: nel caso in cui Binance avvii un arbitrato nei confronti dell’utente ne darà 
comunicazione all’indirizzo e-mail o all’indirizzo postale fornito dall’utente. L’utente 
accetta che qualsiasi comunicazione inviata a questo indirizzo e-mail o postale sarà 
considerata efficace a tutti gli effetti, compresi, senza limitazioni, quelli relativi alla 
determinazione dell’adeguatezza del servizio. L’utente ha l’obbligo di assicurarsi che 
l’indirizzo e-mail e/o l’indirizzo postale depositato presso Binance sia aggiornato e 
preciso. 



33.​Riservatezza 

33.1.​ Le parti convengono che l’arbitrato sarà tenuto riservato. L’esistenza dell’arbitrato, 
l’esistenza o il contenuto della Pretesa, tutti i documenti e le informazioni forniti o 
scambiati in relazione all’arbitrato e qualsiasi comunicazione, provvedimento o 
decisione emessa nell’ambito dell’arbitrato saranno mantenuti riservati e nessuna 
parte potrà rivelare quanto sopra a terzi, ad eccezione del tribunale, del CAM, delle 
parti, dei loro consulenti, esperti, testimoni, contabili e revisori dei conti, assicuratori e 
riassicuratori e qualsiasi altra persona necessaria allo svolgimento dell’arbitrato. In 
deroga a quanto precede, una parte può divulgare informazioni riservate: 

a.​ se ottiene il consenso scritto dell’altra parte; 
b.​ nella misura richiesta dalla legge applicabile o dalle disposizioni di qualsiasi 

autorità di regolamentazione o di vigilanza dell’ordinamento competente a cui la 
parte è o può diventare soggetta o ai sensi di qualsiasi provvedimento di un 
tribunale o di un’altra autorità o tribunale dell’ordinamento competente; 

c.​ in relazione all’avvio, al perseguimento o alla difesa da parte di una parte di 
qualsiasi procedimento legale in buona fede per l’esecuzione o l’impugnazione di 
qualsiasi lodo reso nell’arbitrato; e 

d.​ nella misura in cui le informazioni riservate in questione siano di dominio pubblico, 
per motivi diversi dalla violazione del presente accordo. 

 
Le condizioni di riservatezza di cui alla presente clausola continueranno a essere 
efficaci successivamente allo scioglimento delle presenti Condizioni e alla conclusione 
o alla sospensione di qualsiasi arbitrato avviato ai sensi delle presenti Condizioni. 
 

34.​Legge applicabile 

A parte i casi in cui la Legge Applicabile richieda o fornisca all’utente una scelta 
diversa, le presenti Condizioni (incluso il presente accordo di arbitrato) saranno 
disciplinati e interpretati in conformità al diritto italiano. 

VARIE ED EVENTUALI  

35.​Condizioni generali 

35.1.​ Legge applicabile. L’Utente e qualsiasi Utente Autorizzato devono rispettare tutte le 
Leggi applicabili, i requisiti di licenza e i diritti di terzi (comprese le normative sulla 
privacy dei dati e le leggi contro il riciclaggio di denaro e di contrasto al finanziamento 
del terrorismo) nell’utilizzo dei Servizi Binance, dell’Account Binance e della 
Piattaforma. 

35.2.​ Avvisi. Possiamo inviare comunicazioni via e-mail all’account e-mail dell’utente. È 
responsabilità dell’utente assicurarsi che l’Account E-mail sia aggiornato e preciso. Le 
comunicazioni possono essere inviate, e si considerano ricevute, se inviate 
all’Account E-mail dell’utente. 

L’utente può inviare comunicazioni solo secondo le nostre indicazioni, che possono 



cambiare di volta in volta.  

Qualsiasi avviso, consenso o altra comunicazione fornita ai sensi delle presenti 
Condizioni deve essere in forma scritta, in lingua italiana, e firmata o altrimenti 
autorizzata dalla parte che la fornisce. 

35.3.​ Annunci. Tutti gli annunci ufficiali, le novità, le promozioni, i concorsi e gli Airdrop 
saranno elencati sul Sito web. Questi annunci sono importanti e possono riguardare 
questioni che possono avere un impatto sul valore dei vostri Asset Digitali o sulla loro 
sicurezza. L’utente è tenuto a monitorare il Sito web e a leggere e considerare tali 
annunci. 

35.4.​ Indivisibilità dell’accordo. Le Condizioni, unitamente alle eventuali Condizioni di 
Prodotto applicabili, costituiscono l’intero accordo tra l’utente e la Società in relazione 
ai Servizi Binance. Ciascuna parte riconosce di non aver fatto affidamento su, e di 
non avere alcun diritto o mezzo di tutela in relazione a dichiarazioni, assicurazioni o 
garanzie (sia rese per negligenza o inavvertitamente) diverse da quanto 
espressamente stabilito nelle Condizioni o in qualsiasi Condizione di Prodotto. 

35.5.​ Cessione. L’utente non può cedere o trasferire alcuno dei propri diritti o obblighi ai 
sensi delle Condizioni senza il nostro previo consenso scritto che, in alcuni casi, può 
richiedere la fornitura di informazioni aggiuntive o l’esecuzione di una maggiore due 
diligence. Tuttavia, possiamo cedere o trasferire qualsiasi nostro diritto o obbligo ai 
sensi delle Condizioni in qualsiasi momento a chiunque altro, incluso, a titolo 
esemplificativo, in relazione a qualsiasi fusione, acquisizione o altra riorganizzazione 
aziendale che coinvolga Binance. 

35.6.​ Invalidità. Se, in qualsiasi momento, una clausola o punto delle Condizioni sia o 
dovesse diventare illecito, non valido o inapplicabile sotto qualsiasi aspetto, non sarà 
in alcun modo pregiudicata o compromessa la legalità, la validità o l’applicabilità delle 
restanti clausole o punti. 

35.7.​ Registrazioni. L’utente accetta che possiamo registrare qualsiasi conversazione 
telefonica, e-mail e chat con l’utente, nonché qualsiasi altra forma di comunicazione, 
comprese le comunicazioni utilizzate per impartire Istruzioni o effettuare Transazioni, 
tra l’utente e noi, e che le registrazioni possono essere utilizzate come prova in 
qualsiasi giudizio relativo a qualsiasi accordo con l’utente, in stretta conformità con la 
Legge Applicabile e secondo i termini dell’Informativa sulla Privacy. 

35.8.​ Diritti di terzi. Fatta eccezione per le Collegate di Binance, nulla di quanto espresso 
o menzionato nelle presenti Condizioni sarà interpretato in modo da conferire a 
qualsiasi persona diversa dalle parti delle presenti Condizioni in diritto, mezzo di 
tutela o pretesa ai sensi della legge o dell’equità ai sensi o in relazione alle presenti 
Condizioni o a qualsiasi clausola o punto delle presenti Condizioni. Le Condizioni e 
tutte le relative clausole e punti sono a beneficio esclusivo delle parti delle Condizioni 
e dei loro successori e cessionari autorizzati. 

35.9.​ Ultrattività. Tutte le clausole e punti delle presenti Condizioni che per loro natura si 
estendono oltre la scadenza o la cessazione delle presenti Condizioni, continueranno 
a essere vincolanti ed efficaci anche dopo la cessazione o la scadenza delle presenti 
Condizioni. 



35.10.​Rapporto tra le parti. Binance non è un agente dell’utente nell’esecuzione delle 
presenti Condizioni. Le presenti Condizioni non devono essere interpretate come fatti 
o prove di associazione, joint venture, partnership o franchising tra le parti. 

35.11.​Asset Digitali. Sull’Account Binance dell’utente registriamo la quantità e il tipo di 
Asset Digitali detenuti a credito dell’utente. Gli Asset Digitali detenuti da Binance a 
credito dell’utente non saranno segregati on-chain in portafogli diversi dagli Asset 
Digitali detenuti a credito di altri utenti o dagli Asset Digitali mantenuti da Binance per 
scopi operativi e commerciali. Binance utilizza un registro interno per registrare i diritti 
dei clienti alla quantità e al tipo di Asset Digitali. Ogni utente avrà un account che è un 
conto (o conto secondario) basato sul registro (off-chain) all’interno del sistema di 
Binance con un identificativo unico (UID) e credenziali di accesso associate, rispetto 
al quale vengono registrati i saldi di credito dell’utente. Binance non è un fiduciario di 
Asset Digitali e non ha alcun dovere fiduciario in relazione agli Asset Digitali detenuti 
a credito dell’utente. Quando l’utente incarica Binance di trasferire o trattare in altro 
modo gli Asset Digitali, Binance non utilizzerà alcun Asset Digitale specificamente 
identificabile per dare seguito alle istruzioni dell’utente. Fatte salve le presenti 
Condizioni, Binance utilizzerà Asset Digitali nella stessa quantità e dello stesso tipo di 
quelli accreditati sull’Account dell’Utente quando agisce in base alle istruzioni di 
quest’ultimo. Allo stesso modo, l’utente non potrà recuperare alcun Asset Digitale 
specifico, ma potrà ricevere la stessa quantità e lo stesso tipo di Asset Digitali 
accreditati sull’Account dell’utente. 

35.12.​Forza maggiore. Non saremo responsabili di eventuali ritardi o mancate prestazioni 
richieste dalle presenti Condizioni nella misura in cui tali ritardi o mancanze siano 
causati da un evento di Forza Maggiore. 

35.13.​Mancata acquiescenza. Nessun ritardo o omissione da parte nostra nell’esercizio di 
un diritto o mezzo di tutela ai sensi delle Condizioni potrà costituire una rinuncia 
all’esercizio futuro di tale diritto o mezzo di tutela o di qualsiasi altro diritto o mezzo di 
tutela ai sensi delle Condizioni. I diritti e i mezzi di tutela previsti dai Termini sono 
cumulativi e non escludono eventuali diritti o mezzi di tutela previsti dalla Legge 
applicabile. 

35.14.​Compensazione. Oltre a qualsiasi mezzo di tutela previsto ai sensi di legge o oltre ai 
mezzi di tutela previsti ai sensi delle Condizioni o della legge, possiamo compensare 
qualsiasi importo dovuto dall’utente ai sensi delle Condizioni o ad altro titolo. L’utente 
è tenuto a pagare tutte le somme dovute a noi in modo libero e gratuito, senza alcuna 
compensazione, domanda riconvenzionale, detrazione o trattenuta di alcun tipo, salvo 
quanto richiesto dalla Legge Applicabile. 

35.15.​Riservatezza di altri. Se l’utente riceve informazioni su un altro utente attraverso la 
Piattaforma o utilizzando i Servizi Binance, dovrà mantenere la riservatezza delle 
informazioni e utilizzarle esclusivamente in relazione ai Servizi Binance e sempre in 
conformità con la Legge Applicabile. L’utente non deve divulgare o distribuire le 
informazioni dell’utente a terzi o utilizzare le informazioni in alcun modo se non nella 
misura ragionevolmente necessaria per effettuare una Transazione. 

35.16.​Pubblicazione delle violazioni. Qualora l’utente abbia violato le presenti Condizioni, 
Binance può pubblicare o fornire in altro modo ai propri utenti i dettagli della 
violazione, comprese le informazioni che l’utente ha fornito a Binance, 



indipendentemente dal fatto che ciò sia consentito o prescritto dalla Legge 
Applicabile. Binance può farlo solo se ritiene che ciò sia necessario per la protezione 
degli altri utenti e nel rispetto della Legge Applicabile. 

35.17.​Decesso del titolare dell’Account Binance. In caso di morte o di incapacità 
dell’utente, il rappresentante/i o il beneficiario/i del suo patrimonio ereditario possono 
darcene comunicazione scritta. Se abbiamo motivo di credere che l’utente sia 
deceduto, possiamo sospendere l’Account Binance dell’utente. L’Account Binance 
dell’utente sarà sospeso fino a quando:  
a.​ un rappresentante del patrimonio ereditario dell’utente o un beneficiario 

autorizzato completi con successo la richiesta dell’eredità per ricevere gli attivi 
dell’Account Binance dell’utente in conformità con i nostri requisiti che possono 
essere modificati di volta in volta senza preavviso; oppure 

b.​ fornisce una prova soddisfacente di non essere deceduto.  

La nostra capacità di mettere a disposizione del/i vostro/i rappresentante/i gli attivi 
dell’Account Binance dell’utente è soggetta alle restrizioni imposte dalla Legge 
Applicabile e dalle presenti Condizioni. Non ci impegniamo a rispettare alcuna 
tempistica particolare per il trasferimento degli attivi detenuti a credito dell’Account 
Binance dell’utente . 

35.18.​Imposte. È responsabilità dell’utente determinare quali, se del caso, siano le imposte 
applicabili ai pagamenti effettuati o ricevuti, ed è responsabilità dell’utente raccogliere, 
segnalare e rimettere le imposte corrette all’autorità fiscale appropriata. L’utente 
accetta che Binance non è responsabile della raccolta, della segnalazione o dell’invio 
di alcuna imposta derivante da qualsiasi Transazione o dall’utilizzo dei Servizi 
Binance.  

L’utente riconosce che possiamo effettuare determinate segnalazioni alle autorità 
fiscali in merito alle Transazioni effettuate sulla Piattaforma e che possiamo, a nostra 
esclusiva discrezione o come richiesto dalla Legge Applicabile, fornire all’Utente 
documentazione o registri aggiuntivi necessari per calcolare eventuali obblighi fiscali. 
Possiamo anche trattenere e dedurre alla fonte qualsiasi imposta dovuta ai sensi 
della Legge Applicabile a nostra esclusiva discrezione. 

L’Utente solleva espressamente e incondizionatamente Binance dal fornire il regime 
amministrato e rinuncia a ricevere tale regime o regimi simili. Binance, tuttavia, si 
riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione, di offrire all’Utente il citato regime 
amministrato. Tale offerta può essere ritirata in qualsiasi momento da Binance ed il 
regime amministrato non sarà più disponibile; tale cessazione sarà operata con 
modalità tali affinché non ne derivi pregiudizio all’Utente o che sia ragionevolmente 
limitato.. L’Utente dichiara di essere residente in Italia ai fini fiscali.  

*** 
L’utente dichiara di aver letto, compreso e accettato espressamente le seguenti 
Sezioni delle Condizioni ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile 
italiano: Avvertenza sui rischi, 18 (Modifiche alle Condizioni), 20 (Cessazione, 
sospensione, blocchi e restrizioni), 28 (Esclusioni di responsabilità per la 
tecnologia), 29 (Manleva), 30 (Responsabilità), 31 (Costituzione in mora e 
Termine di risoluzione delle controversie); 32 (Accordo di Arbitrato);34 (Legge 
Applicabile). 



 

36.​Definizioni e interpretazione 

​ Nelle presenti Condizioni: 

a.​ I titoli e la numerazione delle clausole sono inseriti esclusivamente per comodità 
e non influiscono sul significato, sulla priorità o interpretazione di qualsiasi 
clausola o punto delle presenti Condizioni; 

b.​ i termini “includere” o “incluso” significano “incluso senza limitazioni”; 

c.​ qualsiasi impegno a fare o non fare una cosa sarà considerato comprensivo 
dell’impegno a non permettere o subire il compimento di tale atto o cosa; 

d.​ le parole che si riferiscono al singolare includono il plurale e viceversa e le parole 
che si riferiscono a un genere includono qualsiasi genere;  

e.​ qualsiasi riferimento a un documento si riferisce a tale documento così come 
modificato o novato di volta in volta, non in violazione delle presenti Condizioni o 
di tale documento; e 

f.​ in caso di incongruenza tra le presenti Condizioni (compresi i documenti a cui si 
fa riferimento nelle presenti Condizioni) l’incongruenza sarà risolta attribuendo a 
tali disposizioni e documenti il seguente ordine di precedenza: 

i.​ le Condizioni di Prodotto; 

ii.​ l’Informativa sulla privacy; e 

iii.​ le presenti Condizioni. 

g.​ Ove non risulti diversamente dal contesto, i seguenti termini avranno il significato 
di seguito indicato: 

Per ID di accesso si intendono i dati dell’Account Binance, il nome utente, le 
password, i numeri di identificazione personale, le chiavi API, le chiavi segrete API o 
qualsiasi altro codice o forma di autenticazione che l’utente utilizzi per accedere 
all’Account Binance o ai Servizi Binance o per inviare Istruzioni. 

Per Cronologia dell’Account si intende la documentazione scritta (anche elettronica) 
delle Transazioni dell’utente e dell’Account Binance dell’utente. 

Per Airdrop si intende il tentativo di distribuzione o la distribuzione da parte di una 
rete di Asset Digitali di qualsiasi Asset Digitale agli indirizzi di Asset Digitali di una rete 
supportata. 

API indica l’interfaccia del programma applicativo. 

https://www.binance.com/en/privacy


Per Legge Applicabile si intendono tutte le leggi (comprese le norme di common 
law), i principi di equità, le norme, i regolamenti, i principi e i requisiti normativi, gli 
avvisi, gli ordini, le ordinanze, le ingiunzioni, le sentenze, gli statuti, le decisioni, le 
direttive, i proclami, le circolari, i codici di condotta obbligatori, le linee guida, note 
pratiche e interpretazioni (di un ente statale, di un’autorità di regolamentazione o di 
altro tipo, o di un’organizzazione di autoregolamentazione di cui Binance è membro), 
applicabili alla fornitura, alla ricezione o all’utilizzo dei Servizi Binance o di qualsiasi 
altro prodotto o materiale fornito, utilizzato o ricevuto in relazione ai Servizi Binance, 
alle presenti Condizioni o a qualsiasi Condizione di Prodotto. 

Asset Digitali Garantiti ha il significato attribuito alla clausola 15.3. 

Binance, noi, nostro o noi indica Binance Italy S.r.l., società a responsabilità limitata, 
con sede legale in Corso Europa 15 20122 Milano (MI), P.IVA: 05215280750, operante in 
Italia come Virtual Assets Service Provider (prestatore di servizi relativi all’utilizzo di valuta 
virtuale) e Digital Wallet Service Provider (prestatore di servizi di portafoglio digitale), 
regolarmente iscritta al n. PSV5 del Registro dei prestatori di servizi relativi a beni virtuali 
tenuto in Italia dall’OAM (ai sensi dell’articolo 17-bis del Decreto Legislativo 13 agosto 
2010, n. 141 e del Decreto del Ministero delle Finanze 13 gennaio 2022). 

Per Account Binance si intendono i conti (compresi gli Account Binance Corporate) o 
gli Account Secondari (compresi gli Account Secondari Binance) aperti da Binance per 
l’utente al fine di registrare l’utilizzo dei Servizi Binance.  

Per "Collegate di Binance" si intende, con riferimento alle Entità ADGM Binance e 
Intercorp Holdco SAS, a qualsiasi loro rispettiva affiliata, sussidiaria o successore, a 
seconda dei casi, che gestisce o fornisce la Piattaforma Binance e/o i Servizi Binance. 

Per API di Binance si intende un’API resa disponibile da un Collegata di Binance 
all’utente come servizio o applicazioni di terzi che si basano su tale API. 

Per PI di Binance si intende la PI Creata e tutti gli altri Diritti di Proprietà Intellettuale 
di nostra proprietà o concessi a noi in licenza, su base sub-licenziabile, alla data delle 
Condizioni e qualsiasi altro Diritto di Proprietà Intellettuale di nostra proprietà o 
acquisito o concesso a noi in licenza, su base sub-licenziabile, dopo la data delle 
presenti Condizioni e che sono forniti da noi all’utente nel corso della fornitura dei 
Servizi Binance. 

Per Servizi Binance si intendono i servizi da noi offerti all’utente attraverso la 
Piattaforma. 

Per Account Secondario Binance si intende un sottoconto creato nell’ambito di un 
Account Binance primario. 

Servizio Chat ha il significato attribuito alla clausola 5. 

Per Pretesa si intende qualsiasi controversia, pretesa, differenza o controversia tra 
l’utente e Binance (e/o le Collegate di Binance) derivante da, connessa o relativa in 
qualsiasi modo:  

(a) alle presenti Condizioni o qualsiasi Condizione di Prodotto, compresa la loro 
esistenza, validità, oggetto, interpretazione, esecuzione, violazione, negoziazione, 
risoluzione, azionabilità o alle conseguenze della loro nullità; 



(b) al rapporto dell’utente con Binance (e/o con qualsiasi Collegata di Binance) in 
qualità di utente (sia che si basi su contratto, illecito, legge, frode, falsa dichiarazione o 
qualsiasi altra qualificazione giuridica, sia che le pretese sorgano durante o dopo la 
cessazione delle presenti Condizioni); oppure 

(c) a qualsiasi obbligo extracontrattuale derivante da o relativo alle presenti Condizioni, 
o a qualsiasi Condizione di Prodotto, o al rapporto dell’utente con Binance (e/o con le 
Collegate di Binance). 

Per controllo si intende il potere di una persona di assicurarsi che gli affari di un’altra 
siano svolti in conformità con la volontà della prima persona, sia per mezzo di: 

(a)​ nel caso di una società, la proprietà effettiva di oltre il trenta per cento (30%) del 
capitale azionario emesso o dei diritti di voto di tale società, o il diritto di 
nominare e rimuovere la maggioranza degli amministratori o di controllare in 
altro modo le votazioni alle riunioni del consiglio di amministrazione di tale 
società in virtù di qualsiasi potere conferito dai documenti organizzativi, da patti 
parasociali, dalla maggioranza del consiglio di amministrazione o da qualsiasi 
altro documento che regoli gli affari di tale società o con qualsiasi altro mezzo; 
oppure 

(b)​ nel caso di società o altre entità costituite in altra forma giuridica (incluse, a 
titolo meramente esemplificativo, le società di persone), la proprietà effettiva di 
oltre il cinquanta per cento (50%) del capitale di tale entità, o avere il diritto di 
controllare la composizione o i voti della maggioranza dei dirigenti di tale entità 
in virtù di qualsiasi potere conferito dall’atto costitutivo o da qualsiasi altro 
documento che regoli gli affari di tale entità o con qualsiasi altro mezzo. 

Per Account Binance Corporate si intende un Account Binance gestito per una 
società, un ente o un’altra organizzazione per la fornitura dei Servizi Binance. 

Per Proprietà Intellettuale (PI) Creata si intende qualsiasi Diritto di Proprietà 
Intellettuale creato dall’utente ai sensi delle presenti Condizioni, compresi i Materiali 
dell’Utente, ma ad esclusione di qualsiasi altra Proprietà Intellettuale dell’Utente. 

Per Asset Digitali si intende una rappresentazione digitale del valore o dei diritti che 
può essere trasferita e conservata elettronicamente, utilizzando la tecnologia a registro 
distribuito o una tecnologia simile, comprese, a titolo esemplificativo, le criptovalute, le 
stablecoin e i token non fungibili. 

Per Asset Digitale Dominante si intende un Asset Digitale Fork che ha una posizione 
dominante rispetto a una o più versioni di un Asset Digitale soggetto alla Fork in 
questione, come stabilito da noi a nostra esclusiva discrezione. 

Per Account E-mail si intende l’account o gli account e-mail associati all’Account 
Binance dell’utente, così come concordato con Binance di volta in volta, in conformità 
con qualsiasi processo identificato da Binance durante l’utilizzo della Piattaforma. 

Per Valuta Fiat si intende qualsiasi valuta nazionale, o sovranazionale, emessa da 
uno Stato o da una banca centrale, o qualsiasi altra obbligazione monetaria 
denominata in tale valuta e che non sia un Asset Digitale. 

Per Eventi di Forza Maggiore si intende:  



a.​ un incendio, sciopero, sommossa, disordini civili, atto terroristico, guerra o azione 
industriale; 

b.​ una calamità naturale come alluvioni, tornado, terremoti e uragani; 

c.​ un’epidemia, pandemia o emergenza di salute pubblica di portata nazionale o 
internazionale; 

d.​ un atto o regolamento emanato da uno Stato, da un organismo sovranazionale o 
da un’autorità che riteniamo ci impedisca di fornire i Servizi Binance sulla 
Piattaforma; 

e.​ la sospensione o la chiusura di una Collegata di Binance; 

f.​ la nazionalizzazione di una Collegata di Binance; 

g.​ l’imposizione di limiti o termini inusuali da parte di uno Stato su qualsiasi Asset 
Digitale negoziato sulla nostra Piattaforma; 

h.​ guasti tecnici nelle strutture di trasmissione, comunicazione o computer, 
compresi i guasti di alimentazione e i guasti elettronici o alle apparecchiature; 

i.​ il mancato adempimento dei propri obblighi da parte di un fornitore, intermediario 
broker, agente, depositario principale, sub-depositario, operatore, borsa, 
piattaforma di staking, pool di liquidità, fornitore di bridge, emittente di un Asset 
Digitale Garantito, market maker, ufficio di compensazione o organizzazione di 
regolamentazione, nei nostri confronti per cause non attribuibili a Binance o a 
una Collegata di Binance;  

j.​ controversie di lavoro o commerciali, scioperi, azioni industriali o serrate (ad 
esclusione, in ogni caso, da parte di Binance o delle Collegate di Binance); e/o 

k.​ un evento che perturbi in modo significativo il mercato degli Asset Digitali, che 
potrebbe includere movimenti eccessivi nel prezzo, nell’offerta o nella domanda 
di un Asset Digitale, sia esso regolamentato o non regolamentato. 

Per Fork si intende qualsiasi modifica pianificata, non pianificata, improvvisa, 
programmata, prevista, inaspettata, pubblicizzata, non nota, consensuale e/o 
controversa alle regole operative sottostanti di alcuni Asset Digitali che può verificarsi 
di volta in volta, in modo tale da determinare la creazione di una o più versioni 
correlate di un Asset Digitale esistente. 

Per Asset Digitale Fork si intende un Asset digitale che deriva da un Fork. 

Intento Improprio significa che Binance ritiene ragionevolmente che ci possa essere 
una manipolazione del mercato e un abuso di mercato effettivi o sospetti da parte 
dell’utente, tra cui (a titolo meramente esemplificativo) la capitalizzazione di 
opportunità in cui il prezzo eseguibile di una Transazione non riflette i tassi di mercato 
prevalenti, o l’approfittare indebitamente del modo in cui Binance offre i prezzi. 

Per Istruzione si intende un’istruzione, richiesta o ordine impartito a Binance 
dall’utente o da un Utente Autorizzato in relazione al funzionamento dell’Account 
Binance dell’utente  o all’esecuzione di una Transazione, attraverso il mezzo e nella 
forma e nei modi richiesti da Binance e “Istruzione” sarà interpretato di conseguenza. 



Per Diritti di Proprietà Intellettuale si intendono: (a) i diritti d’autore, i brevetti, i diritti 
sulle banche dati e i diritti sui marchi, i disegni, il know-how e le informazioni riservate 
(registrati o non registrati); (b) le domande di registrazione e i diritti a richiedere la 
registrazione di uno qualsiasi dei suddetti diritti; e (c) tutti gli altri diritti di proprietà 
intellettuale e le forme di tutela equivalenti o simili esistenti in qualsiasi parte del 
mondo. 

Per Elenco dei Paesi Vietati si intende l’elenco dei Paesi disponibili all’indirizzo 
https://www.binance.com/en/legal/list-of-prohibited-countries. 

Per Condizioni Locali si intendono le condizioni che regolano l’utilizzo dei Servizi 
Binance da parte dell’utente, forniti in un particolare ordinamento. 

Perdite ha il significato di cui alla clausola 29.1. 

Per Errore Manifesto si intende qualsiasi errore, omissione o citazione errata (di 
Binance o di terzi) che siano manifesti o palesi, compresa una citazione errata da 
parte di qualsiasi rappresentante di Binance tenendo conto del mercato attuale e delle 
quotazioni attualmente pubblicizzate, o qualsiasi errore di qualsiasi informazione, 
fonte, risultato ufficiale, ufficiale o pronuncia. 

App Mobile indica qualsiasi applicazione mobile sviluppata o fornita da noi o da una 
delle Collegate di Binance che consente all’utente di utilizzare o accedere in altro 
modo ai Servizi Binance. 

Per Evento di Rete si intende, in relazione a un Asset Digitale, qualsiasi evento 
(diverso da un Airdrop o da un Fork) relativo alla blockchain o allo smart contract alla 
base di un Asset Digitale, che sia al di fuori del controllo di Binance e che comporti (a) 
una perdita di controllo o di proprietà da parte di Binance o di terzi di qualsiasi importo 
di tale Asset Digitale; o (b) l’alterazione, l’inversione o l’invalidazione dei registri delle 
transazioni sulla blockchain, sia per mezzo di un atto fraudolento che per mezzo del 
consenso, il che include, a titolo meramente esemplificativo, qualsiasi attacco di 
doppia spesa, attacco del 51% o riorganizzazione della blockchain, in ogni caso come 
determinato da Binance in buona fede e a sua esclusiva discrezione. 

Per Utente Autorizzato si intende qualsiasi persona identificata dall’utente e 
comunicata a noi, in conformità con le presenti Condizioni, che sia autorizzata ad agire 
per conto dell’utente in relazione a qualsiasi Account Binance Corporate o, con il 
nostro previo consenso scritto, per conto di terzi in relazione a un Account Secondario 
Binance associato a un Account Binance Corporate. 

Piattaforma indica la piattaforma digitale che noi o una qualsiasi delle Collegate di 
Binance può rendere accessibile all’utente tramite i Siti, l’App mobile, un’API di 
Binance o con altri mezzi che le Collegate di Binance possono prescrivere di volta in 
volta per l’utilizzo dei Servizi Binance.​
​
Per Informativa sulla privacy si intende l’informativa sulla privacy che si trova 
all’indirizzo https://www.binance.com/it/privacy.  

Per Condizioni di Prodotto si intendono i termini e le Condizioni specifici del prodotto 
che si applicano all’utilizzo di un Servizio Binance, oltre alle presenti Condizioni. 



Per Autorità di Vigilanza si intende qualsiasi autorità statale, esecutiva, legislativa, 
giudiziaria, amministrativa, di vigilanza o di regolamentazione straniera, nazionale, 
statale, federale, cantonale, comunale o locale, agenzia, autorità parastatale, 
tribunale, commissione, organizzazione governativa, organizzazione di 
autoregolamentazione avente autorità di regolamentazione, corte, tribunale arbitrale o 
collegio arbitrale o organizzazione sovranazionale, o qualsiasi divisione o strumentalità 
della stessa, inclusa qualsiasi autorità fiscale. 

Per Persona Soggetta a Restrizioni si intende una persona fisica o giuridica che (a) 
è inclusa in un embargo commerciale o in una sanzione economica, in un elenco di 
funzionari stranieri terroristi o corrotti (come l’elenco delle sanzioni del Consiglio di 
Sicurezza delle Nazioni Unite, emesso da un’agenzia governativa, compreso l’elenco 
dei cittadini appositamente designati gestito dall’ufficio di controllo dei beni esteri del 
Dipartimento del Tesoro degli Stati Uniti (OFAC), o l’elenco delle persone o entità 
negate del Dipartimento del Commercio degli Stati Uniti) o dal Regno Unito, Unione 
europea, Canada) o (b) risieda, o sia stabilita, o abbia transazioni in uno dei Paesi 
elencati nell’Elenco dei Paesi Vietati. 

Avvertenza sui Rischi indica l’avviso di rischio generale pubblicato sul Sito web. 

Violazione della Sicurezza indica 

a.​ gli Account Binance o ID di accesso dell’utente sono stati compromessi; 

b.​ la perdita, il furto o l’uso non autorizzato di uno degli ID di Accesso dell’utente o 
qualsiasi accesso e uso non autorizzato dell’Account Binance dell’utente o dei 
Servizi Binance per conto dell’utente; oppure 

c.​ qualsiasi altro incidente di sicurezza (compreso un attacco di cyber-security) che 
colpisca l’utente e/o Binance. 

Per Siti si intende il nostro sito web e qualsiasi altro sito, pagina, funzione o contenuto 
di nostra proprietà o gestione. 

Per Asset Digitali Supportati si intendono gli Asset Digitali disponibili in relazione 
all’utilizzo dei Servizi Binance da parte dell’utente. 

Per Condizioni si intendono le presenti Condizioni di utilizzo, unitamente a qualsiasi 
altro documento espressamente incorporato per riferimento, comprese le Condizioni di 
Prodotto, in ogni caso così come modificati o integrati di volta in volta. 

Per Marchi si intendono i Diritti di Proprietà Intellettuale relativi ai marchi, ai marchi di 
servizio e ai loghi utilizzati e visualizzati sulla Piattaforma, sui Siti e/o sui Servizi di 
Binance. 

Per Transazione si intende la vendita, l’acquisto o la stipula di qualsiasi altro tipo di 
transazione, o l’accordo di vendere, acquistare o stipulare qualsiasi altro tipo di 
transazione che coinvolga Asset Digitali, altri asset, prodotti o Valuta Fiat, così come 
Binance può di volta in volta consentire di effettuare sulla Piattaforma, incluso, a titolo 
esemplificativo, il deposito o il prelievo di Asset Digitali su o dal proprio Account 
Binance. 

https://www.binance.com/it/legal/list-of-prohibited-countries


Per Proprietà Intellettuale dell’Utente si intendono i Diritti di Proprietà Intellettuale 
posseduti o concessi in licenza all’utente alla data delle presenti Condizioni e qualsiasi 
altro Diritto di Proprietà Intellettuale posseduto o acquisito dall’utente o concesso in 
licenza all’utente dopo la data delle presenti Condizioni, ad esclusione della Proprietà 
Intellettuale di Binance.  

Per Materiale dell’Utente si intendono i Diritti di Proprietà Intellettuale di tutte le 
recensioni, i post, le informazioni, i dati e i commenti che l’utente o altri utenti ci 
forniscono sui Siti (attraverso le nostre pagine “Contattaci” o in altro modo), sulla 
Piattaforma, attraverso l’uso dei Servizi Binance o in altro modo. 

Per Sito web si intende il sito web disponibile all’indirizzo www.binance.com/it .  

* * * 

 
Allegato 1 
 

1.​ I seguenti termini del presente allegato hanno il significato seguente: 
a.​ "ADGM"– indica Abu-Dhabi Global Market, quale centro finanziario internazionale e la 

zona economica franca di Abu Dhabi. 
b.​ Per "Organismi riconosciuti ADGM" si intendono Binance RCH e Binance RIE. 
c.​ Per "Regole ADGM" si intendono le Normative sui Servizi e i Mercati Finanziari 2015, 

tutte le norme FSRA applicabili (comprese le Regole Generali, le Regole di Condotta e le 
Regole sulle Infrastrutture di Mercato), gli Ordini di Riconoscimento applicabili a Binance 
RIE e Binance RCH, e tutte le altre leggi e regolamenti applicabili nell’ADGM, come di volta 
in volta modificati, che si applicano agli Organismi Riconosciuti ADGM quando Binance 
Transaction Services opera dall'ADGM. 

d.​ Per "Termini ADGM" si intendono le Exchange Rules, le Exchange Procedures, le 
Clearing Rules, le Clearing Procedures e le relative specifiche contrattuali. 

e.​ Per "Binance RCH" si intende la clearing house riconosciuta gestita da Nest 
Clearing and Custody Limited, con sede legale in Addax Tower, Office 4606, Al Reem 
Island, Abu Dhabi, Emirati Arabi Uniti. 

f.​ Per "Binance RIE" si intende l'exchange di investimento riconosciuto gestito da Nest 
Exchange Limited, con sede legale Addax Tower, Office 4606, Al Reem Island, Abu Dhabi, 
UAE. 

g.​ Per "Servizi di Transazione Binance" si intendono i servizi forniti da uno o più 
Organismi Riconosciuti ADGM, tra cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo: 
i. servizi di exchange per l'esecuzione di transazioni su Binance RIE; e 
ii. servizi di compensazione e regolamento da parte di Binance RCH. 

h.​ Per "Piattaforma Binance" si intende la piattaforma digitale che Binance RIE e 
Binance RCH 

possono rendere accessibile tramite (i) il Sito web di Binance o qualsiasi altro sito web, pagina, 
funzionalità di contenuti di proprietà o gestiti dagli Organismi Riconosciuti ADGM, (i) 
un'applicazione mobile sviluppata o fornita dagli Organismi Riconosciuti ADGM; (ii) 
un'interfaccia del programma applicativo ("API") messa a disposizione dagli Organismi 
Riconosciuti ADGM come servizio, o applicazioni di terze parti che si basano su tale API; o (iv) 

http://www.binance.com/it
https://www.binance.com/en/about-legal/exchange-rules
https://www.binance.com/en/about-legal/exchange-procedures
https://www.binance.com/en/about-legal/clearing-rules
https://www.binance.com/en/about-legal/clearing-procedures


con altri mezzi che possono essere prescritti di volta in volta per l'uso dei Servizi di Transazione 
Binance. 

i.​ Per "Sito web di Binance" si intende binance.com 
j.​ Per "Procedure di Clearing" si intendono le procedure pubblicate da Binance RCH che 

accompagnano e integrano le Regole di Clearing - disponibili qui: 
https://www.binance.com/en/about-legl/clearing-procedures. 

k.​ Per "Regole di compensazione" si intende il regolamento che regola i servizi di 
compensazione, regolamento e marginazione forniti da Binance RCH in qualità di 
Clearing House registrata, comprese tutte le procedure pertinenti - disponibili qui: 

https://www.binance.com/en/about-legal/clearing-rules  
l.​ Per "Specifiche del Contratto" si intendono i termini e i parametri specifici applicabili a 

un contratto Derivato (se disponibile in Italia), inclusi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, l'attività sottostante o l'indice di riferimento, la dimensione del contratto, la 
dimensione del tick, il metodo di regolamento, la data di scadenza (se applicabile) e i 
requisiti di margine, emessi dagli Organismi Riconosciuti ADGM a titolo di avviso. 
 

m.​ Per "Asset Digitale" si intende, collettivamente, qualsiasi Asset Virtuale, Token 
ancorato a valuta FIAT o Digital Security, come definito nel presente documento. 

n.​ Per "Digital Security" si intendono i titoli emessi, trasferiti e conservati utilizzando la 
tecnologia di registro distribuito o una tecnologia simile, e che rappresentano la proprietà o 
i diritti su un bene, un'impresa o un'attività economica, come riconosciuto ai sensi delle 
Regole FSRA (se disponibili in Italia). 

o.​ Per "Derivati" si intendono i derivati ammessi alla negoziazione su Binance RIE (se 
disponibile in Italia). 

p.​ Per "Procedure di Scambio" si intendono le procedure pubblicate da Binance RIE che 
accompagnano e integrano le Regole di Scambio, disponibili qui: 
https://www.binance.com/en/about-legal/exchange-procedures. 

q.​ Per "Regole di Scambio" si intende il regolamento che regola l'accesso e l'esecuzione 
della Transazione di Scambio con Binance RIE, comprese le regole di condotta di mercato, 
i tipi di ordini e le procedure di trading, disponibili qui: 
https://www.binance.com/en/about-legal/exchange-rules. 

r.​ Per "Transazione di Scambio" si intende la Transazione di Scambio come definita 
nelle Regole di Scambio. 

s.​ Per "Valuta Fiat" si intende qualsiasi valuta nazionale o sovranazionale emessa da un 
governo o da una banca centrale o un'altra obbligazionaria monetaria denominata in tale 
valuta e che non sia un Asset digitale. 

t.​ Per "Token ancorato a valuta FIAT" si intende un tipo di asset virtuale che cerca di 
mantenere 

un valore stabile facendo riferimento o essendo supportato da una o più valute fiat. 
u.​ Per "FSMR" si intende il Financial Services and Markets Regulations 2015 del Mercato 

Generale di Abu Dhabi. 
v.​ Per "FSRA" si intende l'Autorità di regolamentazione dei servizi finanziari di Abu Dhabi. 
w.​ Per "Regole FSRA" si intendono le regole emesse dalla FSRA, comprese le Regole 

Generali, le Regole di Condotta Commerciale e le Regole sulle Infrastrutture di Mercato, gli 

http://binance.com
https://www.binance.com/en/about-legl/clearing-procedures
https://www.binance.com/en/about-legal/clearing-rules
https://www.binance.com/en/about-legal/exchange-rules


Ordini di Riconoscimento applicabili a Binance RIE e Binance RCH, e tutte le altre leggi e 
regolamenti applicabili nell'ADGM, che si applicano agli Organismi Riconosciuti ADGM 
quando vengono forniti i Servizi di Transazione Binance. 

x.​ Per "Transazione" si intende la vendita, l'acquisto o l'effettuazione di qualsiasi altro tipo 
di 

transazione, o l'accettazione di vendere, acquistare o effettuare qualsiasi altro tipo di 
transazione che coinvolga gli asset digitali, i loro derivati, altri asset o prodotti che gli 
Organismi Riconosciuti ADGM rendono disponibili sulla Piattaforma Binance. 

y.​ Per "Asset virtuale" si intendono gli asset virtuali come definiti nella sezione 258 del 
FSMR che si qualificano come asset virtuali accettati ai fini di Binance RIE e Binance 
RCH. 

 
 
2. L'utente riconosce e accetta che: 
 

a.​ per facilitare l'accesso ai Servizi di Transazione di Binance e per consentirti di effettuare 
Transazioni, noi, in qualità di tuo agente, stipuleremo i termini di accesso di cui 
all'Allegato 2 (il "Contratto di accesso"). 

 
b.​ l'effetto del Contratto di Accesso è che sarai vincolato come parte alle Transazioni 

derivanti dalla fornitura dei Servizi di Transazione di Binance e sarai responsabile di tali 
Transazioni; 

c.​ in relazione al Contratto di Accesso, ogni Organismo Riconosciuto ADGM pertinente 
sarà in grado di far valere le disposizioni dei Termini ADGM direttamente nei confronti 
dell'utente; 

d.​ in deroga a quanto previsto nel presente contratto, l'utente non avrà alcuna interazione o 
comunicazione diretta con gli Organismi riconosciuti da ADGM e tutte le interazioni o 
comunicazioni di questo tipo devono avvenire esclusivamente tramite noi. L'utente può 
utilizzare i canali di comunicazione standard indicati nella clausola 3 delle presenti 
Condizioni. 

 
 
Modello di agenzia: Allegato 2 - Modello di contratto di accesso all'agenzia 

Il presente Contratto di Accesso è stipulato tra 

(1)​Nest Exchange Limited (operatore di Binance RIE) dal suo agente [Local Broker Dealer], 
(2)​Nest Clearing and Custody Limited (operatore di Binance RCH) dal suo agente [Local 

Broker Dealer]; e 
(3)​ [Local Broker Dealer] in qualità di agente per conto di [Lei/Cliente] [(il "Cliente")]. 

I termini con la lettera maiuscola nel presente Contratto di accesso hanno il significato attribuito 
a tali termini nell'Allegato 1. 



I termini con la lettera maiuscola nel presente Contratto di accesso hanno il significato attribuito 
ai presenti termini nell'Allegato 1 dei termini stipulati tra l'utente e [Local Broker Dealer] (i 
"Termini") o nel presente Contratto di accesso. 

1.​ Attraverso il presente Contratto di accesso, [il Cliente] accetta di poter partecipare al 
trading su [Binance RIE] e alla compensazione e al regolamento su [Binance RCH] 
tramite Transazioni eseguite e compensate dal [Local Broker Dealer] che agisce per 
conto [del Cliente]. 

2.​ Il presente Contratto di accesso si applica a tutti i prodotti e le transazioni eseguiti, 
compensati e regolati su [Binance RIE] e [Binance RCH] dal [Local Broker Dealer] per 
conto di [il Cliente]. 

3.​ [Il Cliente] dichiara di aver letto, compreso e accettato i Termini di ADGM e accetta di 
essere vincolato dalle disposizioni ivi stabilite. 

4.​ In deroga alle disposizioni 31 ("Notifica di reclamo e periodo di risoluzione delle 
controversie"), 32 (" Accordo di arbitrato"), 33 ("Riservatezza") e 34 ("Legge 
governativa") dei Termini, le disposizioni "Legge applicabile" e "Risoluzione delle 
controversie" delle Regole di scambio si applicheranno al presente Contratto di accesso, 
come se fossero qui riportate integralmente. Ogni riferimento a "Binance RIE" in tali 
disposizioni sarà letto come un riferimento a Binance RIE e Binance RCH e [il Cliente] 
accetta di essere vincolato e parte del meccanismo di risoluzione delle controversie 
applicabile ai sensi dello stesso, inclusa, a scanso di equivoci, la disposizione 
sull'arbitrato nelle Regole di Exchange. 

5.​ Se l'utente è un Consumatore, come definito nelle Condizioni: 
1. La stipula del presente Contratto di accesso non comporta nuovi costi o commissioni 
per l'utente diversi da quelli sostenuti in conformità con le Condizioni. 
2. L'utente recede automaticamente dal presente Contratto di accesso al momento 
dell'interruzione dell'utilizzo dei servizi Binance, in conformità con le nuove Condizioni. 
Tuttavia, nonostante la risoluzione, il presente Contratto di accesso continuerà ad 
applicarsi in relazione a qualsiasi obbligo già contratto e a qualsiasi Transazione aperta 
che rimanga in sospeso, fino a quando tali obblighi e posizioni non saranno 
completamente assolti o chiusi in conformità con le Condizioni. 
 

6.​ Entro 14 giorni dalla stipula del presente Contratto di accesso, l'utente può recedere 
dallo stesso senza fornire alcuna motivazione e senza incorrere in alcun costo, in 
conformità con la clausola 34 delle Condizioni. In caso di recesso, perderai la possibilità 
di utilizzare i servizi di Binance in conformità con le Condizioni. Essere parte del 
presente Contratto di accesso è necessario per l'esecuzione tecnica dei servizi Binance 
in conformità con le Condizioni. 

7.​ Per gli altri aspetti, si applicano le disposizioni delle Condizioni. 
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